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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

La pagina Web del Centro ofrece la informacién sobre el Titulo, previa a la matriculacién, que se considera
critica, suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto para la eleccién de estudios como para seguir el
proceso de ensefianza-aprendizaje). Este Centro garantiza la validez de la informacién publica disponible.

El enlace de la pagina Web que contiene esta informacidn sobre el Grado de Educacién Infantil es el siguiente:

URL: https://cesdonbosco.com/grado-en-educacion-infantil/

El enlace de la pagina Web que contiene esta informacidn sobre el Doble Grado de Educacién Infantil y
Pedagogia es el siguiente:

URL: https://cesdonbosco.com/doble-grado-en-educacion-infantil-pedagogia/

El enlace de la pagina Web que contiene esta informacion sobre el Doble Grado de Educacién Infantil y
Primaria es el siguiente:

URL: https://cesdonbosco.com/doble-grado-en-educacion-primaria-infantil/

En ellas se pueden ver los siguientes elementos:

e Ladescripcidn del titulo.

e lLas competencias de la titulacion.

e Los detalles relativos al proceso de acceso y admisién de estudiantes.

o El plan de estudios y la distribucidn de las asignaturas por cursos, con acceso a las Guias docentes.

e El personal académico que imparte clase en la titulacion. Estructura, caracteristicas y claustro de
profesores.

e Elsistema interno de planificacidn y calidad de la ensefianza.

e Infraestructuray recursos.

Esta informacion estd actualizada y su estructura permite un facil acceso a la misma. La informacion
presentada se adecua a lo expresado en la memoria verificada del Titulo.

En la pdgina web citada se puede acceder a toda la informacion necesaria para que Las personas que
tengan intencién de cursar el grado se hagan una idea precisa de lo que es y de las salidas profesionales
gue tiene. Todas las Guias docentes estan a disposicién del publico que quiera consultarlas, pudiendo
acceder a informacién sobre las competencias que desarrolla, objetivos, descriptor, contenidos, forma de
evaluacion, horarios y profesores.

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

El CES Don Bosco dispone de un sistema de garantia interna de calidad formalmente establecido que asegura,
de forma eficaz, la mejora continua del titulo.

El CES Don Bosco sigue apostando por la mejora de la calidad de la Educacién Universitaria recogida en su
Proyecto Institucional y en las Metas Estratégicas del Plan Estratégico 2024/27 manteniendo y mejorando los
estandares de calidad que la docencia salesiana siempre ha procurado impulsar.

En este sentido indicar que al finalizar cada curso académico, la Direccidn realiza una evaluacién de la
conveniencia, adecuacion y eficacia del Sistema de Calidad implantado en el CES Don Bosco de acuerdo con la
Politica y Objetivos de Calidad que queda recogida en la Memoria de las acciones contempladas en las
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revisiones previas, los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al sistema de
Gestion de Calidad, la informaciéon sobre el desempefio y la eficacia del sistema de gestion de la calidad,
incluidas las tendencias relativas a la satisfaccion de estudiantes , docentes y PTGAS, la retroalimentacion de
las partes interesadas, el grado en que se han logrado los objetivos de Calidad, el desempefio de los procesos
y conformidad de los productos y servicios, el andlisis de los resultados de las diversas auditorias, de los
resultados de seguimiento y medicidn de los indicadores, el andlisis del desempefio de los proveedores,
adecuacién y necesidades de recursos asi como cualquier necesidad de cambio en el sistema de Gestion de
Calidad.

En dicho Informe, ademas, se indican los objetivos de mejora para el curso siguiente que tendra la
correspondiente trazabilidad en el Plan Anual de Mejora de la Titulacidn del curso académico correspondiente
siguiendo asi la filosofia circular de mejora del proceso educativo docente.

Los Servicios y Comisiones de apoyo a la docencia del CES Don Bosco elaboran sus propias Memorias Anuales
y establecen sus especificos objetivos de mejora en sus Planes Anuales de Mejora especificos.

Para la medicién de los indicadores se analizan los resultados de encuestas de satisfaccidon de estudiantes,
PTGAS y PDI ademds de las encuestas especificas de cada Servicio y Comisién. Anualmente se ha de ajustar el
nivel de conformidad que se quiere alcanzar, se estudian las posibles causas si no se alcanza el nivel fijado y
se establecen indicadores mas precisos si fuera el caso.

1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al gue representan.

El CES Don Bosco, en cumplimiento de las recomendaciones de las agencias de evaluacion (ANECA, Fundacion
Madri+d), incluye en su pagina web un apartado especifico para dar transparencia y visibilidad al
funcionamiento del Sistema interno de garantia de Calidad (SIGC), como instrumento para recoger y analizar
informacién, asi como implementar las correspondientes acciones de mejora. Se puede consultar este espacio
en Calidad CES Don Bosco, actualizada y aprobada la modificacién por la Oficina para la Calidad el 7 de octubre
de 2024.

La organizacion del SIGC del Grado, se sustenta en la Comisién de Calidad del CES Don Bosco, en la Comisién
de Coordinacién de Titulaciones y en la Comisidon de la Titulacion en Maestro en Educacion Infantil y
Comisidn Intercentros, aunque es el Equipo Directivo del Centro el principal responsable en la Gestién y toma
de decisiones, garantizando asi la calidad interna de la Titulacidon del Grado en Maestro en Educacién Infantil
implantada en el CES Don Bosco.

COMPOSICION DE LA COMISION DE CALIDAD

NOMBRE APELLIDOS CARGO/CATEGORIA
Rubén Iduriaga Director
Carbonero

Mercedes Reglero Rada Subdirectora de Ordenacion Académica

Maria Inés Pacheco Ruiz Coordinadora del Grado en Maestro en Educacién Infantil

Lorena Silva Balaguera Coordinadora del Grado en Maestro en Educacion Primaria

Carmen Villora Sanchez Coordinadora del Grado en Educacion Social

Ana Horcajo Castillo Coordinadora Grado de Pedagogia

Juan Carlos Sanchez Huete Coordinador Master en Formacidn del Profesorado de ESO y Bachillerato, FP y Ensefianza
de Idiomas
Coordinador Master Universitario en Psicopedagogia

M2 Angeles Diaz Laccourreye Coordinadora de Calidad

Lourdes Pérez Gonzalez Representante de los Profesores
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Representante del Personal de Administracién y Servicios

Gestora de apoyo a la Docencia

Coordinadora de las Practicas Externas

Agente externo

Representante Alumnos Grado Maestro Educacion Infantil

Representante Alumnos Grado Maestro Educacion Primaria

Representante Alumnos Grado Educacién Social

Representante Alumnos Grado Pedagogia

Representante Alumnos Doble Grado Infantil + Pedagogia
Representante Alumnos Doble Grado Primaria + Pedagogia

Representante Alumnos Master en Formacion del Profesorado de ESO y Bachillerato, FP y
Ensefianza de Idiomas (Orientacion Educativa).

Representante Alumnos Master en Formacion del Profesorado de ESO y Bachillerato, FP y
Ensefianza de Idiomas (Lengua extranjera. Inglés).

Master en Psicopedagogia

COMPOSICION DE LA COMISION DE COORDINACION DE TITULACIONES DE GRADO Y MASTER

NOMBRE APELLIDOS CARGO/CATEGORIA
Mercedes Reglero Rada Subdirectora de Ordenacion Académica
Maria Inés Pacheco Ruiz Coordinadora del Grado en Maestro en Educacidn Infantil
Lorena Silva Balaguera Coordinadora del Grado en Maestro en Educacion Primaria
Carmen Villora Sanchez Coordinadora del Grado en Educacion Social
Ana Horcajo Castillo | Coordinadora Grado de Pedagogia
Juan Carlos | Sanchez Huete Coordinador Master en Formacion del Profesorado de ESO y Bachillerato, FP y Ensefianza de
Idiomas
Coordinador Master Universitario en Psicopedagogia
ma2 Diaz Coordinadora de Calidad
Angeles Laccourreye

COMPOSICION DE LA COMISION DE COORDINACION DEL GRADO EN MAESTRO EN EDUCACION INFANTIL

NOMBRE APELLIDOS CARGO/CATEGORIA
Mercedes | Reglero Rada | Subdirectora de Ordenacién Académica
Maria Inés | Pacheco Ruiz | Coordinadora del Grado en Maestro en Educacion Infantil

Todos los profesores de la titulaciéon

COMPOSICION DE LA COMISION DE COORDINACION INTERCENTROS

COMISION DE COORDINACION INTER CENTROS

NOMBRE

APELLIDOS

CATEGORIA Y/O COLECTIVO

Gonzalo

Jover Olmeda

Decano Facultad de Educacién UCM
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Esther Rodriguez Quintana | Vicedecana de Calidad e Infraestructuras Facultad de Educacién UCM
Coral Gonzalez Barbera Vicedecana de Ordenacion Académica Facultad de Educacion UCM
Roberto Cremades Andreu Vicedecano de Investigacion y Posgrado Facultad de Educacién UCM
M2 Angeles | Diaz Laccourreye Secretaria Académica y Responsable de Calidad CES Don Bosco

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

Para garantizar un buen funcionamiento del Sistema de Calidad se constituyeron las diferentes Comisiones
con la finalidad de realizar un seguimiento de las diferentes tareas que el proceso de implantacién y
mantenimiento del SIGC conlleva y, por tanto, prestar un inestimable apoyo a la direccién.

El funcionamiento y la toma de decisiones de las Comisiones se encuentran recogidos en el Reglamento de
Composicidn y Funcionamiento del Sistema Interno de Garantia de Calidad.

En lineas generales, analizados y valorados los resultados, propuestas las medidas de revision y mejora
necesarias para conseguir los objetivos previstos, se remite la informacién a la Comisién de Calidad para su
aprobacion.

Dentro de la mencionada Comisién corresponde a la Coordinadora del Grado en Maestro en Educacion Infantil
garantizar la trazabilidad necesaria en el tratamiento de la informacién ya que es quien estd en contacto
permanente con los profesores de la titulacion (en la Comisién de Coordinacién del Grado al menos cada dos
meses) representantes de los alumnos (en las Juntas de Evaluacidn, reuniones entre docentes y alumnos una
vez cada semestre) y con Servicios y Comisiones del Grado, realizando asi un seguimiento continuo del proceso
educativo-docente.

A tal efecto, los miembros de la Comisién de Coordinacién del Grado también se requieren, entre si, mediante
correo electrdnico, conversaciones presenciales y/o reuniones conjuntas para cuantas cuestiones indique la
Coordinadora del Grado en Maestro en Educacidn Infantil relativas a la Titulacidn y en aras de la consecucién
de una mejora continua.

Por otro lado, a lo largo del curso se mantienen reuniones con la Comisién de Coordinacién Inter centros,
creada el 14 de febrero de 2018 para una mejor comunicacion entre los Centros Adscritos y la Facultad de
Educacion siguiendo los criterios de transparencia y comunidad solicitados en los diversos paneles que
participaron en la renovacién de la acreditacién de los Titulos. En dichas reuniones se analiza el desarrollo del
curso y la sujeciéon al marco legislativo.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados

07/10/2024 | 1. Presentacidn y aprobacion de la Memoria Anual de | - Baja tasa de graduacion del titulo (ICM-8) que se sitta en
Seguimiento UCM del curso 2023/2024 del Grado de | 75%, inferior a la propuesta por la memoria verificada,
Maestro en Educacion Infantil, Grado de Maestro en | también es una debilidad la tasa de abandono del titulo
Educacién Primaria, Grado de Educacion Social y Grado | (ICM-5) 21,88%, un item que ha descendido, pero es
de Pedagogia, Mdaster en Psicopedagogia y Master en | inferior al propuesto por la memoria verificada; ambas
Formacién del Profesorado de ESO y Bachillerato, FPy | suponen un conjunto de debilidades a tener en cuenta en
Ensefianzas de Idiomas los planes de mejora.

Las acciones de mejora implementadas son: claridad y
transparencia en los procedimientos vinculados a la
docencia, el sistema de seguimiento individualizado del
estudiante por el profesorado en las asignaturas y
complementado por el acompafiamiento académico
realizado desde las tutorias.

2. Renovacién de la acreditacién del Master Formacion
del Profesorado de ESO y Bachillerato, FP y Ensefianzas
de Idiomas
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3. Aprobacién Reglamento de funcionamiento del
sistema interno de garantia de Calidad (SIGC) curso
2024/2025.

- No se dispone de datos de la satisfaccion de alumnos
(IJUCM-13) y PTGAS (IUCM-15) en ninguna titulacion.

Acciones de mejora: Revisar el sistema de gestion de
encuestas de satisfaccion.

-Falta de datos de insercion laboral, por no disponer de
informacién del 100% de los egresados de hace 2 afios.

Acciones de mejora: Establecimiento de reuniones de
coordinacién que permitan establecer un protocolo de
actuacion que mejore la participacion de los egresados a
fin de obtener datos sobre la empleabilidad y satisfaccion
de los estudiantes

- Programas de movilidad: Baja tasa de los programas de
movilidad, tanto Erasmus como prdacticas en el extranjero.

Acciones de mejora: Aumentar las plazas en destinos en
los que no se piden como requisito tener un nivel medio-
alto de inglés y cuya estancia resulte mas econdémica.
Potenciar la participacidn de estudiantes en la
capacitacion lingliistica que ofrece el centro, facilitando
la asistencia con un horario integrado en horario lectivo.
Contribuir a la difusién de informacidn relacionada con la
movilidad internacional del centro

30/06/2025

Informes  provisionales de renovacién de la
acreditacion del Master Formacion del Profesorado de
ESO y Bachillerato, FP y Ensefianzas de Idiomas

Aprobacién planes de mejora de los Grados de Maestro
en Educacion Infantil y Grado de Maestro en Educacion
Primaria a presentar en el Seguimiento externo de
especial seguimiento

- Establecimiento de acciones ante recomendaciones y
modificaciones necesarias. Andlisis para coordinacién con
Facultad de Educacion UCM

COMISION DE COORDINACION INTERCENTROS

La Comisién de Coordinacién Intercentros llevd a cabo reuniones generales, asi como reuniones especificas
para la Coordinaciéon del proceso de Renovacion de la Acreditacion del Master en Formacion del Profesorado,
y para la coordinacién del especial seguimiento de los Grados en Maestro en Educacién Infantil y en Maestro
en Educacion Primaria. Se ha desarrollado una comunicacién constante en funcién de las necesidades.

COMISION DE COORDINACION INTERCENTROS

Esther Rodriguez

. . obligatoria,
Miriam Méndez

Fecha Participantes Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
12/12/2024 Gonzalo Jover Se explica la situacidn de los titulos en relacién con los procesos de calidad. Se analiza la
Esther Rodriguez especial complejidad del Master en Formacion del Profesorado.
Rubén Iduriaga Se analiza el desarrollo del curso de los titulos.
Alba Torrego
Juan Carlos Sanchez
M2 Angeles Diaz
17y Gonzalo Jover Se solicita desde el CES Don Bosco realizar una modificacién no sustancial de la Dimensién
28/01/2025 4. Planificacion de las ensefianzas, punto 4.1. Estructura

Coral Gonzilez basica de las ensefianzas. Distribucidn de créditos del plan de estudios (formacion basica,
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M2 Angeles Diaz
Rubén Iduriaga

Mercedes Reglero

TFG/M. Précticas académicas externas): Cambios en la distribucién temporal de las
materias o

asignaturas que no alteren los resultados de aprendizaje y los objetivos formativos de la
titulacion.

Cambios en la unidad temporal de imparticién de la materia o asignatura (trimestral,
cuatrimestral,
semestral, anual). En concreto, cambiar tres asignaturas de semestre. Se analiza desde la

Facultad de Educacion, dado que se debe impartir el mismo plan de estudios, y se
concluye no poder desarrollar las modificaciones solicitadas.

SUBCOMISION RENOVACION DE LA ACREDITACION
Fecha Participantes Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
16/12/2024 Esther Rodriguez Se explica el proceso de renovacion de la acreditacién del Master de Formacién del
Alba Torrego Profesorado y se resuelven dudas. Se acuerda desarrollar el proceso de modo coordinado.
Juan Carlos Sanchez
M2 Angeles Diaz
05/03/2025 Esther Rodriguez Se analiza la propuesta del panel para el Master en Formacién del Profesorado y se
Alba Torrego plantean dudas que finalmente se resuelven consultando a la secretaria del panel a través
M2 Angeles D del Vicerrectorado de Calidad. Se concreta que, dado que las asignaturas genéricas se
* Angeles Diaz imparten en 12 especialidades en la Facultad de Educacion, sélo debe estar presente en la
visita del panel uno en representacion e todos. Y, sobre el material de las asignaturas,
decir elegir 4 especialidades (de las 12) de referencia.
22/04/2025 Esther Rodriguez Analizamos la organizacion del proceso de renovacidn de la acreditacion. Se resuelven
Alba Torrego dudas y se planificar el desarrollo coordinado entre ambos centros.
M2 Angeles Diaz
Juan Carlos Sanchez
24/06/2025 Esther Rodriguez Analizamos el informe provisional de renovacion de la acreditacidn y propuesta de
Rubén Iduriaga alegaciones y proceso de elaboracion y envio. Existen modificaciones necesarias en el
P B informe provisional dependientes de alegaciones. Se trata con el panel, a través del
M2 Angeles Diaz . . s .
Vicerrectorado de Calidad, y acuerdan establecer un plazo inicial para alegaciones y otro
Mercedes Reglero plazo posterior para el plan de mejora.
Alba Torrego
Juan Carlos Sanchez
04/07/2025 Esther Rodriguez Abordamos los planes de mejora relativos a las modificaciones necesarias del informe de

Rubén Iduriaga
M2 Angeles Diaz
Mercedes Reglero
Alba Torrego

Juan Carlos Sanchez

renovacion de la acreditacién del Master en Formacién del Profesorado.

SUBCOMISION SEGUIMIENTO EXTERNO ESPECIAL SEGUIMIENTO

Fecha Participantes Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
11/06/2025 Esther Rodriguez Reunién con responsable de Calidad y Coordinadoras de los Grados de Maestro en
M2 Angeles Diaz Educacion Infantil y en Educacién Primaria del CES Don Bosco. Se explica el proceso de
renovacion de la acreditacién del Master de Formacion del Profesorado y se resuelven
Mercedes Reglero .
dudas. Se acuerda desarrollar el proceso de modo coordinado.
Lorena Silva
Maria Pacheco
28/07/2025 Esther Rodriguez Reunion con responsables de Don Bosco y Coordinadoras del Grado Maestro Educacion

Infantil y en Educacidn Primaria de la Facultad de Educacion.
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Rubén Iduriaga Se establece el proceso para el desarrollo coordinado.
M2 Angeles Diaz
Mercedes Reglero
Miriam Méndez

Irene Ramén

19/09/2025 Esther Rodriguez Revisién de documentacidn relativa a seguimiento externo de especial seguimiento.
M2 Angeles Diaz
Mercedes Reglero
Miriam Méndez
Irene Ramén
Lorena Silva

Maria Pacheco

FORTALEZAS DEBILIDADES

¢ Periodicidad en las reuniones de la Comisién de Calidad, Comision Intercentros y Comision de Coordinacion | Nada que referir
de Grado

¢ Adecuado funcionamiento del Garantia Interno de Calidad (SGIC).

¢ Informacién sobre los procedimientos relacionados con calidad que afectan a las diferentes titulaciones.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL TITULO

En la Memoria Verificada no se hace mencion expresa a los mecanismos de coordinacién de la Titulacion; sin
embargo, aunque no exista un modelo predefinido, se trabaja de manera estable y consolidada desde hace
anos, siguiendo los mecanismos de coordinacidn vertical y horizontal que se describen a continuacién.

2.1. Coordinacion de la titulacion.

La coordinadora de Grado realiza el analisis y supervisiéon de la adecuada secuenciacién de las actividades
formativas, contenidos y sistemas de evaluacion, en cada una de las materias/asignaturas y entre las mismas,
que conforman el curso académico y el plan de estudios, de manera que se eviten tanto duplicidades como
carencias en el mismo. Por otro lado, se persigue facilitar una carga de trabajo adecuada para el estudiante y
su adquisicion de las competencias /resultados de aprendizaje

Coordinacion horizontal de la titulacion.

El objetivo de la misma es evitar solapamientos de contenidos, mejorar la secuenciacién y racionalizacion
de actividades formativas y fomentar la planificacidon de proyectos interdisciplinares, etc. Todo ello atendiendo
a las caracteristicas y naturaleza de las diferentes areas (Psicologia, Sociologia, Pedagogia, etc.).

En cuanto al desarrollo y evaluacién de la docencia, al finalizar cada semestre, desde la Coordinacion de Grado
se convoca la Junta de Evaluacién con el fin de analizar los resultados de la docencia del semestre finalizado y
mejorar la coordinacion del trabajo asignado al estudiante. Participan: docentes del grado, representantes de
estudiantes de la titulacién y tutores de curso (asimismo, el CES cuenta con una PAT, Plan de Acciéon Tutorial).
El desarrollo efectivo de dicha junta implica recoger previamente la informacion y valoracién de la docencia
sobre los aspectos: organizacidon académica (horarios, examenes, calendario académico...), desarrollo de la
docencia (desarrollo de asignaturas, formacion y actividades complementarias, trabajos
interdisciplinares, recursos e infraestructuras).

Por dltimo, este proceso conlleva la aplicacién de los mecanismos establecidos para la evaluacién de la
satisfaccién y eficacia de la docencia. La disposicidn del profesorado es muy buena y cada curso se estudiany
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aplican procedimientos que incentiven la participacion de estudiantes. Los resultados se comparten también
en las juntas de evaluacion. Todas las observaciones recogidas se incluyen en los planes de mejora del curso
siguiente de la titulacion y/o en las guias de las asignaturas mencionadas.

A continuacidn, se presenta una sintesis de los temas tratados y acuerdos tomados en las juntas de evaluacién
2024/25:

JUNTA DE EVALUACION 12 SEMESTRE
Fecha 5 de febrero de 2025

Temas tratados. Presentacidon resumen. Junta de evaluacion Infantil 1S

Junta de Evaluaciéon 1S Dobles Grados

Acuerdos: incrementar la participacion activa de los estudiantes, diversificar las metodologias docentes para hacer las clases mas
dindmicas e interactivas, asegurar la asistencia regular, aplicar normas de manera consistente, gestionar casos disruptivos,
fomentar el respeto en los turnos de palabra, y mejorar las instalaciones del aula con mas enchufes y conexiones HDMI.

JUNTA DE EVALUACION 22 SEMESTRE
Fecha 23 de junio de 2025

Temas tratados. Presentacion resumen. Junta de Evaluacién 2S Ed. Infantil

Junta de Evaluacion 2S Dobles Grados

Acuerdos: Se identificaron problemas de sobrecarga académica, falta de planificacidn y una metodologia percibida como muy
tedrica. Se observé una disminucion de la asistencia y una bajada de calificaciones, as propuestas incluyen mejorar el equilibrio
tedrico-practico, la coherencia evaluativa, la adaptacion del lenguaje docente, la planificacidon de trabajos y exdmenes, y reforzar la
comunicacién y el seguimiento. También se plantea revisar metodologias, implementar tutorias personalizadas, fomentar habitos
de estudio y debatir la orientacién del grado.

Ademas, para la mejora de la coordinacion horizontal de cursos y materia, en cada curso se reserva y convocan
las reuniones por areas (del 9 al 11 de julio 2024) en esos dias los docentes del titulo/ 4rea se redinen para
revisar la docenciay registrar lo consensuado en la programacion de las asignaturas del curso siguiente (24/25).
Son reuniones que se dedican también a compartir novedades, publicaciones y convocatorias interesantes en
las diferentes areas de conocimiento.

En este final de curso (24 de junio de 2025) se convocd de manera especifica una reunion de coordinacién
con los docentes que imparten asignaturas en 1°" curso con el objetivo de establecer estrategias
metodoldgicas comunes que mejoren el rigor académico de los estudiantes. Los acuerdos fueron:
= Llevar control de la asistencia
= Exigir puntualidad
= Respetar el horario de las clases de principio a fin
= Permanencia del profesor en el aula
= Aumentar gradualmente la autonomia de los estudiantes a media que avanzan los
cursos
=  Trabajos:
- Trabajo individual vs. Trabajo en equipo
- Documentos en Word. Manual de estilo
- Bases de datos fiables
- Normas Apa
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Coordinacion vertical de la titulacion.

La coordinadora de Grado de Ed. Social en el CES Don Bosco realiza funciones de planificacion, seguimiento y
revision de la eficacia del proceso educativo-docente, de acuerdo a lo dispuesto en la Memoria Verificada del
titulo de Grado, tal y como queda recogido en el Reglamento del Centro (véase: Responsabilidades y
Competencias del Coordinador de Grado

Para facilitar la realizacion y coordinacién de las funciones docentes en las tres fases del proceso, se pone a
disposicion del PDI un dossier de orientaciones actualizado anualmente.

En el proceso de planificacién docente, la coordinadora de grado revisa y valida las guias docentes de todas las
asignaturas de acuerdo a lo estipulado en la Memoria Verificada, los objetivos marcados en el Plan Anual de
Mejora del Grado y los resultados y evaluacién de la docencia del curso anterior.

Como mecanismo de coordinacién vertical especifico, se convoca la Comisién de Coordinacion del Grado.

Fecha

4/09/2024

Temas tratados

Orientaciones académicas curso 24/25

1.- cdmo tener en cuenta la asistencia en las calificaciones de la convocatoria ordinaria
2.- cdmo orientar la convocatoria extraordinaria

3.- rigor trabajos

4.- proliferacién test como prueba escrita

5.- orientaciones generales para la propuesta de lineas TFG curso 24/25

Problemas analizados,
acciones de mejora,
acuerdos adoptados

Evaluacion y Asistencia: La asistencia (minimo 75%) influye en la calificacién de las actividades. Las
convocatorias extraordinarias mantienen las mismas técnicas, adaptando las actividades si es necesario.
Trabajos Académicos: Se exige rigor en los trabajos, con plazos estrictos, entrega y correccion via
Campus Virtual en PDF.

Propuesta y Asignacion de TFG (24/25): Docentes proponen una linea de TFG por Grado (excepto
Educacién Primaria). Las lineas deben ser amplias y flexibles, alineadas con las competencias de la
titulacion. Se pone en comun la normativa TFG vigente en cuanto a tipologias y formato. Se recuerdan
también los procedimientos de depdsito y defensa.

3/04/2025
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Temas tratados Pleno de Grado abril 25

Puntos a tratar: “Avanzando en el andlisis y mejora del proceso TFG”.

Cronograma de actuaciones pendientes grados y dobles grados

Plataforma virtual de depdsito y calificacidn

Defensa oral

Valoracion de la implementacion de aspectos resultantes de la dinamica del semaforo realizada en

septiembre

IAy TFG

Turnitin
Problemas analizados, Calendario y Entregas: se establecieron las fechas clave para seminarios, talleres, entregas parciales
acciones de mejora, y finales del TFG, asi como para las defensas orales y revisiones de calificaciones.
acuerdos adoptados Se acordaron requisitos del TFG y las directrices sobre la originalidad (limite de plagio), el uso ético

de la Inteligencia Artificial, el formato (extensidn, interlineado, margenes, tipo de letra, normas
APA) y la estructura del trabajo.

Se pusieron en comun los aspectos relevantes a tener en cuenta Detalles sobre la duracion de la
exposicion del estudiante y las preguntas del tribunal, asi como la rubrica de evaluacién de la
defensa.

Se aportaron reflexiones sobre fortalezas, debilidades y riesgos detectados en el proceso del TFG,
y propuestas de mejora para el préximo curso, como la estructuracion de la documentacién y el
desarrollo de competencias académicas en los estudiantes.

En segundo lugar, la coordinadora de grado mantiene contacto permanente con los responsables del
Departamento de Prdcticas y de Movilidad Internacional, asi como con el Servicio Orientacién Universitaria
(Sou).

En lo que respecta al Departamento de Practicas, durante el curso 2024/25, se mantuvieron reuniones
periddicas para la mejora de la coherencia y adecuacion de los Practicum. (ver apdo. 5.5. de la presente
memoria)

En el caso de la Oficina Internacional del mismo modo, se constituyé la Comisidon Erasmus para la eleccion
de estudiantes candidatos para la convocatoria 24/25 y para la revision de Actas de Equivalencia de la
convocatoria del mismo afo.

En lo referente al Servicio Orientacidon Universitaria (SOU) la coordinadora de grado colabora en la
deteccion y seguimiento de aquellos casos de estudiantes que precisan orientacion y se coordina
conjuntamente el Plan de Accidn Tutorial (PAT).

En tercer lugar, por otro lado, la coordinadora de grado es responsable de la planificacién, desarrollo y
evaluacion del proceso TFG del titulo, y de velar por su correcto desarrollo. En la siguiente tabla se resumen
las convocatorias/acciones mas relevantes como mecanismo de coordinacién del proceso durante el curso
2024/25. Es resefiable que la Comision TFG actta también como mecanismo de coordinacién horizontal en
el consenso necesario entre docentes tutores del mismo.

Fecha Temas tratados Acciones de mejora y acuerdos adoptados
ultima semana junio | Reunidn de la Comisidn para estudiar las La Comision de TFG de cada grado pone a disposicion
de 2024 lineas TFG propuestas por el profesorado. del profesorado un nuevo borrador de lineas TFG para

recoger sus aportaciones. Aprobacién de lineas TFG
definitivas para el curso 2024/25.

Septiembre 2024 Planificacién, programacion y publicacion de Normativa TFG. Primeros pasos de TFG
talleres TFG Fuentes bibliograficas
Trabajo académico.
Normas APA.

Academic writing in English. Solo modalidad bilingtie.
Técnicas de expresién oral.
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Septiembre y
octubre 2024

Reuniones formacién profesorado tutor de
TFG de nueva incorporacién

Reuniones para profesores nuevos con TFG.

Revision de lineas, prevision de asignacion,
procedimiento de dobles grados, guias y talleres de TFG.
Asignacion de tutores TFG y alumnos el 8 de octubre.

Diciembre 2024 y
febrero 2025

Reuniones con el dpto TIC para mejora de la
Plataforma TFG CES Don Bosco

Procedimiento de depdsito de documentos del

estudiante y procedimiento de calificacién del tutor.

19 de Diciembre de
2024

Dinamica de reflexion y participacion con el
profesorado tutor de TFG de fortalezas y
debilidades del proceso TFG en la titulacion

Los resultados son expuestos en el pleno del 3 de abril
incluidos en la presente memoria

Junio 2025

La comision de TFG analiza los resultados de
primera convocatoria

Se exponen y comparten con docentes en la junta ev 22
semestre

2.2. Comision de coordinacion de titulaciones

Como centro adscrito, el CES Don Bosco cuenta con una Comision de Coordinacion de
Titulaciones, compuesta por cada Coordinador de Grado/Posgrado y presidida por la Subdirectora de
Ordenaciéon Académica pertenece y donde trata de manera consensuada aspectos comunes de la docencia.
Se trabaja conjuntamente el disefio, seguimiento y evaluacion del Plan Anual de mejora de las titulaciones
en el que se recogen los aspectos de mejora resultantes de la informacion obtenida de los mecanismos de
coordinacion desarrollados anteriormente y del Informe de la UCM sobre la memoria de Seguimiento del
curso anterior.

En aquellos aspectos académicos que se detectan mejoras susceptibles de llevar a cabo conjuntamente, se
elaboran lineas de accién para todas las titulaciones. Después cada uno de los coordinadores afiade sus

objetivos especificos de mejora.
Estos fueron los temas abordados durante las reuniones mantenidas en el curso 2024/25.

Fecha Temas Tratados Acuerdos/Decisiones
Septiembre | TFG (asignacion, guias, talleres), Memoria Seguimiento UCM, Curso | Asignacién de tutores TFG y alumnos el 8 de
2024 "0" Lengua y competencias escritas, Normas de convivencia | octubre. Pleno de grado el 17 de septiembre.
Organizacion horario tutoria. Envio de mail para pleno de grado y servicios.
Reuniones para profesores nuevos con TFG.
Octubre Seguimiento aspectos pendientes TFG y Memoria Seguimiento | Reuniones de profesores nuevos con TFG el
2024 UCM, Dia de Grado Ed. Social, Evaluacién dindmica y resultados | 10 de octubre. Definir optativas de cada
memorias 23/24 y plan de mejora 24/25, Formacion | grado. Revisar dossier y procedimiento.
complementaria, Actualizacidn dossier orientaciones.
Noviembre | Alegaciones Memoria UCM, Dia de Grado Pedagogia, Plan Anual de | Revisidn del Plan Anual de mejora. Revision
2024 mejora (evaluacion 23/24 y plan 24/25), Formacion (familias, ABN, | promociény documentacién RC
robdtica, TEA, evaluacién competencial, lengua de signos, etc.),
Actividades formativas RC.
Diciembre Dia de Grado Primaria, Menciones y comunicacion, Presupuesto, | Avanzar con el presupuesto y enviar correo
2024 Inicio revisién ler semestre de revisiéon de partidas.
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Enero 2025 | Revision promocion titulos, Depdsitos TFG (disefio nuevo anexo), | Preparacidn Junta de evaluacion.
proceso revision ler semestre (Junta, estudiantes, presencialidad,
movil, calificaciones test), Defensas TFG extraordinario y depdsito
DG.
Febrero Envio acuerdos junta y elaboracién informes, Dia de Grado Infantil, | Envio de acuerdos de junta. Elaboracién de
2025 Planificacidn e inicio acompafiamiento profesorado. informes. Planificacidn de titulos 25/26.
Marzo 2025 | Preparacion Pleno de Grado 3 de abril, TFG (IA, dindmica de mejora, | Revisar dossier y procedimiento. Revisar
semaforo, rubrica defensa oral inglés, TFG emprendedor, dossier de | rabrica defensa oral inglés. Revisar TFG
orientaciones), Aportaciones estatutos. emprendedor. Finalizar ~ dossier  de
orientaciones. Decidir optativas de cada
grado.
Abril 2025 JPA y promocidn titulos, Valoracion Dia de Grado Infantil, TFG, | Prevision de numero de estudiantes por
Encuentro con Javi y plataforma TFG, Jornadas de Insercidn Laboral. | titulacion. Prevision de profesores por
titulaciones.  Enviar calendario 25/26.
Prevision procedimiento y plataforma
Convocatoria a estudiantes a 32y 49.
Mayo 2025 | Previsidén acciones finalizacién curso 24/25 y planificaciéon 25/26, | Cambio de fecha para el Seminario TFG Oral
Definicidn estrategias académicas para 19, Calendario Académico, | y Jornada de Orientacidn Profesional.
Valoracién Seminario y Jornada Profesional, Jornada informativa | Convocatoria charla TFG Poner fecha para
TFG, Encuestas Satisfaccion, Modelo tutoria, Estrategias de 12 y | Menciones a 1 afio. Enviar calendario 25/26.
reuniones de coordinacion materias. Definicion de estrategias académicas para 19.
Junio 2025 Comision de calidad, Modelo tutoria y propuestas jornadas de | Cambiar modelo de planificacion Junta de
inmersion, SICUE, Valoracién Seminario y Jornada Profesional, | Evaluacion. Correo para el profesorado sobre
Jornada informativa TFG para 32 y 42 DG, Definicidn estrategias | iniciativas. Proponer visitas. Convocatorias
académicas para 12, Encuestas satisfaccion. de servicios. Correo a SOU para borrador de
modelo de tutoria.
Julio 2025 Revision con Précticas y SOU, (valoracion 24/25, programacion | Programacion de Jornadas de Inmersion.

25/26, Jornadas de Inmersidn), Practicum (resultados 24/25,
programacién 25/26), Calendario (Semana Profesionalizante, APS,
Correo profesorado), Actas Juntas de Evaluacidon, Lineas 25/26,
Técnicas de expresién escrita y curso Cero, Envio memoria a
servicios, Coordinacion PAT, Inicio curso, Jornadas de Inmersion
Universitaria, SOU cierre 24/25, PAT (formato obsoleto, revision
24/25, disefio PAT.

Envio de memoria a servicios. Coordinacion
PAT.

Se resefia especialmente en este curso 24/25 la continuidad de las acciones de coordinacidon docente de los
titulos de grado y posgrado que también se imparten en el CES Don Bosco. Se mantuvieron dos reuniones:
una en julio de 2024 con la finalidad de establecer aspectos académicos comunes en las guias docentes de
Grado y master y una segunda en noviembre para unificar acciones del unificar acciones del SGIC en el proceso
de renovacidn de titulacion de master.
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En conclusion, la estructura de coordinacién permite recoger la informacién y aportaciones del profesorado,
estudiantes y otros departamentos en un proceso de mejora continua de la docencia que potencia la puesta
en marcha de iniciativas conjuntas. Se describen a continuacién fortalezas y debilidades de los mecanismos
de coordinacion:

FORTALEZAS DEBILIDADES

e Los mecanismos de coordinacion establecidos permiten realizar una labor de mejora continua del proceso | Nada que
docente desde la planificacion (revision de guias) hasta la evaluacion docente, en la que se recoge informacion | referir
util de los agentes implicados en él. Se valora muy positivamente la sistematizacion de las juntas de evaluacidn
que permiten coordinar las acciones de acompafiamiento académico al estudiante.

e  Compromiso de las coordinadoras de procesos docentes especificos: Practicum, Oficina Internacional, Servicio
de Orientacidn Universitaria con la Comisidn de Coordinaciéon de Grados en la mejora académica.

e  Coordinacién con el Servicio TIC del CES que ha favorecido la puesta en marcha de una plataforma de TFG
innovadoras y accesible.

e  Valoracion muy positiva del compromiso estable del profesorado con participacion en las reuniones
establecidas para la coordinacién de la titulacion de coordinacién: desde la planificacién de guias docentes
de asignaturas comunes que se realiza en las areas departamentales, como de puesta en comun de acciones
de mejora y estrategias académicas durante el desarrollo del mismo.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

Todo el personal PDI contratado se considera indefinido con una vinculacién laboral fija y se enmarca dentro
de la categoria: Grupo I. Personal Docente e Investigador - Subgrupo 1.2 Personal docente-investigador (Como
recoge el convenio en vigor: XIV Convenio colectivo de dmbito estatal para los centros de educacién
universitaria e investigacion).

Las categorias profesionales en el CES Don Bosco son las siguientes: Ordinario o Catedratico, Agregado o
Titular, Contratado Doctor y Colaborador Licenciado y atienden a jornadas de trabajo en dedicacion exclusiva,
plenay parcial, segun la prestacién de permanencia en el centro, asi como las horas de trabajo efectivo.

Los profesores que imparten las asignaturas del Grado de Maestro en Educacion Infantil, del Doble Grado de
Educacidon Infantil y Pedagogia y del Doble Grado de Educacidon Primaria y Pedagogia pertenecen a 7
Departamentos: Pedagogia; Psicologia; Didactica de las Ciencias Sociales; Didactica de las Matematicas y
Ciencias Experimentales; Didactica de la Lengua y la Literatura; Didactica de la Expresidn Artistica, Corporal y
Musical; Didactica de las Ciencias Religiosas. La variedad de los departamentos de origen de dichos docentes
se justifica para asegurar la especializacidn de estos en los contenidos de las asignaturas que imparten. De
este modo, se garantiza que los profesores de la titulacién imparten conocimientos actuales y de plena
vigencia.

3.1.-Caracteristicas del profesorado del Grado de Maestro en Educacion Infantil y resultados de la
evaluacion docente

A continuacidn, se muestra la tabla correspondiente a las categorias del PDI, que imparten docencia en el
Grado de Maestro en Educacion Infantil:

43| % |PDI
20|46,51%|DOCTORES
735,00% | Doctores acreditados
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13|65,00% | Doctores
23|53,49%|No doctores

En el curso 2024-25, el 100% de los profesores del Grado de Maestro en Educacion Infantil se prestaron a ser
evaluados por sus estudiantes (IUCM-6: 100%). Todos ellos fueron evaluados por alguno de sus grupos de
docencia en alguna de las asignaturas que impartieron (IUCM-7: 100%), y en ningln caso obtuvo menos de 5
puntos de media en algun item de las encuestas respondidas por sus estudiantes (IUCM-8: 100%). Ello
significa, por un lado, la buena disposicidn del profesorado a recibir retroalimentacidn de su practica docente
y a mejorarla y, por otro, la satisfaccion general de los alumnos con el profesorado, con su capacitacion
profesional y con el proceso docente desarrollado.

Curso 22/23 Curso 23/24 Curso 24/25
19 curso de 29 curso de 32 curso de
seguimiento desde seguimiento desde seguimiento desde
la renovacion de la la renovacién de la la renovacioén de la
acreditacion acreditacion acreditacion
IUCM-6
Tasa de
participacion en el 100%
Programa de 100% 100%
Evaluacion Docente
IUCM-7
Tasa de
evaluaciones en el 100% 100% 100%
Programa de
Evaluacion Docente
IUCM-8
Tasa de
evaluaciones 100% 100% 100%
positivas del
profesorado

Para realizar la evaluacion docente, los estudiantes, al término de cada semestre, cumplimentaron un
cuestionario construido ad hoc con 31 items generales distribuidos en distintas categorias. La participacion de
los estudiantes en este curso alcanzé el 62%, lo que supone una disminucidn de la participacion respecto al
curso anterior que fue del 74%. La encuesta también brinda a los estudiantes la posibilidad de introducir
comentarios y sugerencias. Los docentes conocen los resultados de su evaluacién de forma que pueden
introducir estas mejoras en la docencia. Se introduce, a continuacién, la valoracién media que cada una de las
categorias alcanzé en dicho cuestionario.

Ed. Infantil | Obligaciones | Programacion | Desarrollo | Actitud | Resultados | Satisfaccion General

2024/25 8,88 8,60 8,52 8,36 8,37 8,31

En resumen, la valoracién de la docencia en el curso 2024/25 de los estudiantes del Grado de Educacidn
Infantil alcanzé un nivel de NOTABLE ALTO (media de 8,5 puntos sobre 10), con puntuaciones ligeramente
superiores al curso anterior. Claramente se trata de una fortaleza en la implantacién del titulo en el CES Don
Bosco que reconoce el esfuerzo de planificacién y desarrollo de la docencia.
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3.2.- Caracteristicas del profesorado del Doble Grado de Educacion Infantil y Pedagogia y resultados de la
evaluacion docente

A continuacién, se muestra la tabla correspondiente a las categorias del PDI, que imparten docencia en el
Doble Grado de Maestro en Educacion Infantil y Pedagogia. Hay que tener en cuenta que esta titulacion, en el
curso 2024-25, solo se impartié en los ultimos tres cursos.

27| % |PDI
20|74,07% |DOCTORES
4120,00% | Doctores acreditados

16|80,00% | Doctores
7125,93%|No doctores

En el curso 2024-25, el 100% de los profesores del Doble Grado de Educacién Infantil y Pedagogia se prestaron
a ser evaluados por sus estudiantes (IUCM-6: 100%). Todos ellos fueron evaluados por alguno de sus grupos
de docencia en alguna de las asignaturas que impartieron (IUCM-7: 100%), y en ningln caso obtuvo menos de
5 puntos de media en algun item de las encuestas respondidas por sus estudiantes (IUCM-8: 100%). Esto
supone una mejora respecto a los dos cursos anteriores, donde si hubo algin profesor con puntuaciones
inferiores a 5. Ello significa, por un lado, la buena disposicion del profesorado a recibir retroalimentacién de
su practica docente y a mejorarla y, por otro, la satisfaccion general de los alumnos con el profesorado,
con su capacitacion profesional y con el proceso docente desarrollado.

Curso 20/21 Curso 21/22 Curso 22/23 Curso 23/24 Curso 24/25
12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de 59 curso de
implantacion implantacion implantacidon implantacién implantacién
curso
autoinforme
acreditacion
IUCM-6
Tasa de participacién en el 100% 100% 100% 100% 100%
Programa de Evaluacion Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones en el 100% 100% 100% 100% 100%
Programa de Evaluacion Docente
IUCM-8
Tasa de evaluaciones positivas del 100% 100% 89,65% 89,29% 100%
profesorado

Para realizar la evaluacidon docente, los estudiantes, al término de cada semestre, cumplimentaron un
cuestionario construido ad hoc con 31 items generales distribuidos en distintas categorias. La participacién
para este curso alcanzé el 58%, lo que supone un ligero aumento respecto al curso anterior, cuya participacién
fue del 50%. La encuesta también brinda la posibilidad a los estudiantes para introducir comentarios y
sugerencias. Los docentes conocen los resultados de su evaluaciéon de forma que pueden introducir estas
mejoras en la docencia. Se introduce a continuacién la valoracion media que cada una de las categorias
presentes alcanzé en dicho cuestionario.

DG IP |Obligaciones | Programacion |Desarrollo | Actitud | Resultados | Satisfaccion General

2024/25 9,21 8,85 8,72 8,71 8,75 8,67
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En resumen, la valoracion de la docencia en el curso 2024/25 de los estudiantes del Doble Grado de
Educacion Infantil y Pedagogia alcanzé un nivel de NOTABLE ALTO (media de 8,81 puntos sobre 10), con
puntuaciones en todas las categorias superiores al curso anterior.

3.3.- Caracteristicas del profesorado del Doble Grado de Educacién Infantil y Primaria y resultados de la

evaluacion docente
A continuacidn, se muestra la tabla correspondiente a las categorias del PDI, que imparten docencia en el
Doble Grado de Maestro en Educacidn Infantil y Primaria:

27 % PDI
12|44,44% | DOCTORES
3]25,00% | Doctores acreditados

9(75,00% |Doctores

15|55,56% |No doctores

En el curso 2024-25, el 100% de los profesores del Doble Grado de Educacién Infantil y Primaria se prestaron
a ser evaluados por sus estudiantes (IUCM-6: 100%). Todos ellos fueron evaluados por alguno de sus grupos
de docencia en alguna de las asignaturas que impartieron (IUCM-7: 100%), y todos los docentes obtuvieron
mas de 5 puntos de media en las encuestas respondidas por sus estudiantes (IUCM-8: 100%). Ello significa,
por un lado, la buena disposicién del profesorado a recibir retroalimentacién de su practica docente y a
mejorarla y, por otro, la satisfaccidon del alumnado con el profesorado, su capacitacién profesional y con el
proceso docente desarrollado.

Curso 23/24 Curso 24/25
12 curso de 22 curso de
implantacién implantacién
curso autoinforme curso autoinforme
acreditacion acreditacion
IUCM-6
Tasa de participacién en el 100% 100%
Programa de Evaluacién Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones en el 100% 100%
Programa de Evaluacién Docente
IUCM-8
Tasa de evaluaciones positivas del 100% 100%
profesorado

Para realizar la evaluacion docente, los estudiantes, al término de cada semestre, cumplimentaron un
cuestionario construido ad hoc con 31 items generales distribuidos en distintas categorias. La participacidn
para este curso alcanzé el 60%, lo que supone un porcentaje ligeramente superior al curso anterior, que fue
del 57%. La encuesta también brinda la posibilidad a los estudiantes para introducir comentarios y sugerencias.
Los docentes conocen los resultados de su evaluacién de forma que pueden introducir estas mejoras en la
docencia. Se introduce a continuacion la valoracién media que cada una de las categorias presentes alcanzd
en dicho cuestionario.

DG Inf + Prim | Obligaciones | Programacion | Desarrollo | Actitud [ Resultados | Satisfaccion General

2024/25 8,98 8,73 8,52 8,59 8,56 8,54
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En resumen, la valoracion de la docencia en el curso 2024/25 de los estudiantes del Doble Grado de
Educacion Infantil y Primaria alcanzé un nivel de NOTABLE ALTO (media de 8,65 puntos sobre 10),
puntuacién similar al curso anterior.

FORTALEZAS DEBILIDADES
- Altas tasas vinculadas al Programa de Evaluacion de la docencia: participacion en el Programa de | Nada que referir.
Evaluacion Docente (IUCM-6: 100%), tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacién Docente
(IUCM-7: 100%), tasa de evaluaciones positivas del profesorado (IUCM-8: 100%).
- Valoracidn altamente positiva de los estudiantes hacia el profesorado, otorgandole puntuaciones de
notable-notable alto en todas las categorias de las encuestas de evaluacion docente.

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

El sistema de sugerencias, quejas y reclamaciones estd implantado y es conforme al proceso “Gestién de
Reclamaciones” definido en el SGIC. Los miembros de los colectivos implicados en la implantacion del titulo
pueden presentar sugerencias y reclamaciones siguiendo el procedimiento habilitado a tal efecto en la web
(ver: https://cesdonbosco.com/sugerencias/ y https://cesdonbosco.com/reclamaciones/) tanto en la pagina
principal como en el apartado especifico de Calidad de la Titulaciéon y que se resume a continuacién:

e Presentacion de sugerencias y/o reclamaciones. Son cursadas on-line y recibidas directamente por la
Coordinadora de Calidad.

e Admisidn o rechazo. La Coordinadora de Calidad analiza los elementos formales y determina si se
admite o rechaza informando al solicitante en un plazo maximo de dos dias habiles.

e La Comisidon de Calidad analiza las sugerencias recibidas y determina las acciones pertinentes
considerando la mejora de la titulacién.

e Investigacidon de las reclamaciones. Admitida la reclamacién, la Coordinadora de Calidad la derivara al
responsable oportuno en funcidn del contenido de la misma. Dicho responsable realizara el proceso
de investigacién cursando las actuaciones pertinentes para comprobar cuantos datos fueran
necesarios, mediante el estudio de la documentacidon necesaria y realizacion de entrevistas
personales.

e Resolucién de las reclamaciones y comunicacion. Finalizada la fase de investigacion, el oportuno
responsable comunicard la resolucién a las partes afectadas en un tiempo maximo de 8 dias habiles
desde que es admitida la reclamacion.

Durante el curso 2024-2025, en el sistema de Gestidn virtual no se han recibido reclamaciones en ninguna de
las titulaciones a las que se refiere esta Memoria.

Ademas de este mecanismo, el alumnado cuenta con otras vias para la transmisiéon de opiniones, sugerencias
y aspectos de mejora relativos a la titulacion (TFG, Practicum):

e Encuestas de satisfaccién (general y con la docencia) los estudiantes pueden introducir comentarios y
sugerencias.

¢ Reuniones que la coordinadora del grado realiza con los representantes de los grupos/clases de
estudiantes donde se recogen las fortalezas, debilidades y posibilidades de mejora.

e Plenos de grado y las reuniones celebradas entre el coordinador y los profesores del grado para
abordar asuntos relacionados con el proceso educativo-docente.

e Figuras del jefe de estudios y del tutor del grupo como mediadores entre profesores y estudiantes.
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Tomados en conjunto, se considera que los procedimientos habilitados son suficientemente variados y
versatiles para cumplir con los fines propuestos en el presente apartado y, por lo tanto, estas posibilidades
son entendidas como fortaleza.

FORTALEZAS DEBILIDADES
El sistema de sugerencias y reclamaciones se encuentra implantado y sus procedimientos contemplados y | Nada que
desarrollados en el SGIC. referir

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos
INDICADORES DE RESULTADOS
INDICADORES DE RESULTADOS DEL GRADO DE EDUCACION INFANTIL

*ICM- Indicadores de la Curso 22/23 Curso 23/24 Curso 24/25
Comunidad de Madrid 19 curso de 22 curso de 32 curso de
*IUCM- Indicadores de la | seguimiento desde la seguimiento desde la | seguimiento desde la
Universidad renovacion de la renovacion de la renovacion de la
Complutense de Madrid acreditacion acreditacion acreditacion
ICM-1
Plazas de nuevo ingreso 100 100 90
ofertadas
ICM-2
Matricula de nuevo 76 69 65
ingreso
ICM-3
Porcentaje de cobertura 76% 69% 72,22%
ICM-4
Tasa de rendimiento del 95,7% 71,43% 92,1%
titulo
ICM-5
Tasa de abandono-del 6,59% 12,63% 8,75%
titulo
ICM-7
Tasa de eficiencia de los 98,19% 97,56% 97,54%
egresados
ICM-8
Tasa de graduacién 85,96% 69,09% 81,4%
IUCM-1
Tasa de éxito 94,88% 90,91% 93,38%
IUCM-2
Tasa de demanda del 88% 69% 80%
grado en primera opcién
IUCM-3
Tasa de demanda del 182,22%
grado en segunda y 229% 171%
sucesivas opciones
ICUM-4
Tasa de adecuacion del 78,95% 79,71% 76,92%
grado
IUCM-16
Tasa de evaluacion del 98,54% 78,57% 98,63%
titulo
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= ICM-1. Plazas de nuevo ingreso ofertadas/ ICM-2. Matricula de nuevo ingreso/ ICM-3. Porcentaje
de cobertura

El hecho de que somos una institucién con experiencia, perteneciente a una importante red de centros
educativos y adscrita a una universidad de prestigio como la UCM, habia propiciado que la matricula del CES
Don Bosco se mantuviera estable durante varios cursos (ICM-2: 76-79-76). Sin embargo, el aumento de centros
gue ofertan esta titulacion, ademds de la irrupcidn de los dobles grados, ha tenido como consecuencia una
disminucién de estudiantes en este grado (en los dos ultimos cursos el ICM-1 ha sido 69 y 65). Conscientes de
esta situacion, el curso 2024-25 disminuimos las plazas de nuevo ingreso ofertadas y eso explica que la tasa
de cobertura este curso haya aumentado, pasando del 69% al 72,22% (ICM-3).

Es necesario mencionar que, con la reciente implantacion del Doble Grado de Maestro en Educacion Infantil y
Educacidn Primaria, algunos alumnos pueden haber decidido cursar el doble grado en lugar del grado simple.

En estos dos ultimos cursos hemos acometido medidas y férmulas desde el centro para hacer mas atractiva la
oferta educativa y el desarrollo académico (i.e., trato y seguimiento individualizado, flexibilidad en el abordaje
de situaciones particulares, oferta complementaria: seminarios, formacidn en el extranjero, la difusién del
programa formativo antes del periodo de matriculacién, planes de acogida o tutela, la orientacién formativa
a los estudiantes, la orientacidn sobre salidas profesionales, y los recursos e infraestructuras de la titulacion,
ademads de acciones de presentacién del grado a estudiantes del Técnico superior en Educacién infantil de
Formacién profesional).

= JUCM-2. Tasa de demanda del grado en primera opcion/IUCM-3. Tasa de demanda del grado en
segunda y sucesivas opciones

En el curso 24/25, tanto la tasa de demanda del grado en primera opcion, como tasa de demanda del grado
en segunda o sucesivas opciones han aumentado respecto al curso anterior (IUCM-2: 80%; IUCM3: 182,22%).
Esto indica que el CES Don Bosco va siendo cada vez mas la primera opcidn para los estudiantes. No obstante,
somos conscientes de, aun siendo un centro adscrito sin animo de lucro y con una de las tasas econémicas
mas bajas del mercado, los estudiantes deben hacer frente al pago de la matricula UCM y a las tasas del centro,
por lo que su primera opcién sigue siendo la UCM. En cambio, entre el abanico de centros privados que ofertan
dicha titulacién, el CES Don Bosco se sitla en buena posicion. Entre las posibles causas de ese aumento
estarian las medidas y férmulas acometidas desde el departamento de marketing, desde el que se han
intensificado las campafias para la difusién de la marca CES Don Bosco, a través de revistas y publicidades en
espacios publicos en Madrid. Por otro lado, y de forma paralela, se han realizado constantes acciones de
marketing online que mejoran el conocimiento de nuestro programa formativo: campafia de Google Adwords,
asi como presencia permanente en Facebook, Twitter e Instagram. Se ha participado, ademds, en Ferias de
Universidades AULA — IFEMA y Unitour

= |CM-4. Tasa de rendimiento del titulo

La tasa de rendimiento del titulo en el curso 24-25 ha aumentado significativamente respecto al curso anterior,
pasando de ICM-4: 71,43% a ICM-4: 92,1% lo que indica que, en dicho curso, ha habido un mayor ajuste entre
los créditos de los que se matriculan los estudiantes y los créditos que superan.

= |CM-5. Tasa de abandono del titulo

Aunque la tasa de abandono del titulo en el curso 2024-25 (ICM-5:8,75%) ha disminuido considerablemente
respecto al curso anterior (ICM-5: 12,63%), sigue estando ligeramente por encima de lo estipulado en la
Memoria Verificada del Grado (8,39%). Desde el Servicio de Orientacién Universitaria se han intensificado las
medidas de seguimiento y atencién individualizada a aquellos estudiantes que presenten mayor riesgo de
abandono del titulo. Ademas, se ha reforzado el seguimiento de los estudiantes de primer curso por parte de
los tutores, ya que se venia observando que se trata de un curso mas sensible en este aspecto. Todos los
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alumnos que abandonan son entrevistados por la Subdirectora de ordenacién académica. Seguiremos
trabajando en estas medidas puesto que observamos que estan contribuyendo a disminuir la tasa de
abandono de manera significativa.

= |CM-7. Tasa de eficiencia de los egresados/ ICM-8. Tasa de graduacion/IUCM-1. Tasa de éxito

La alta tasa de eficiencia de los egresados (ICM-7: 97,54%), se mantiene estable desde la acreditacion del
titulo. Indica una tasa muy alta de alumnos que superan las asignaturas del plan de estudios en primera
matricula. Esta tasa, en el CES Don Bosco, siempre ha superado el limite propuesto en la Memoria
Verificada del Grado (80%), lo que aparece reflejado como una fortaleza.

De la misma manera, la tasa de éxito sigue manteniendo niveles muy altos desde la acreditacion de la titulacién
(IUCM-1:93,38%), aumentando incluso ligeramente respecto al curso anterior, lo que indica que la proporcién
entre los estudiantes que se presentan a los examenes y aquellos que los superan es alta.

Las elevadas tasas logradas en los indicadores ICM-7 e IUCM-1 pueden deberse a varios factores: por un
lado, el reducido niumero de alumnos por grupo y el acompafiamiento académico exhaustivo por parte de
los profesores, tutores, coordinadora del grado y la subdirectora de ordenacién académica. Por otro lado,
al Modelo pedagdgico del CES Don Bosco, que se basa en una metodologia que va mas alla de presentar los
contenidos, de transmitir el “qué”. Entendemos que nuestra misidn es mediar para construir los contenidos,
preparando a los alumnos para que sean capaces de construirlos de manera personal y de transferirlos a su
futuro contexto profesional. Esto implica ensefiar a pensar de una manera fundamentada, ordenada, eficazy

practica, que impulse la madurez y la autonomia.

En el curso 2024-25 la tasa de graduacién, que habia disminuido considerablemente en el curso anterior,
vuelve a situarse en niveles similares a los cursos anteriores (ICM-8: 81,4%), aunque aun estd por debajo
del limite sefialado en la memoria verificada del grado (85%). Esto indica que los estudiantes tardan en
graduarse mas tiempo del previsto en el plan de estudios del titulo. Este desfase entre ambos indicadores
podria deberse a que un porcentaje elevado de los estudiantes del CES Don Bosco compaginan sus estudios
con alguna actividad laboral. Esto hacia que tendieran a matricularse cada curso solo de aquellas asignaturas
qgue se veian capaces de superar teniendo en cuenta su disponibilidad, prolongando de esta manera la
duracién de los estudios. El aumento de este indicador en el curso 24-25 puede deberse al seguimiento
individualizado de los estudiantes por parte de la Subdirectora de ordenacién académica y de la Coordinadora
del grado, asesorando a los alumnos sobre su matricula y la viabilidad de compaginar ambas actividades. En
algunos casos los alumnos han decidido abandonar su trabajo para centrarse en los estudios.

= |UCM-16. Tasa de evaluacion del titulo

Por ultimo, la tasa de evaluacién del titulo en el curso 24-25 (IUCM-16: 98,63%) ha aumentado
significativamente respecto al curso anterior, que habia registrado la tasa mas baja desde que se implanté la
titulacion (IUCM-16: 78,57%), lo que sugiere que ha aumentado notablemente el nimero de alumnos que
llegan a presentarse a examen. Este dato correlaciona con el ICM-8: tasa de graduacion, que también ha
aumentado.

=  ICMRA-2. Resultados de las asignaturas

En lo que respecta a los datos extraidos de los resultados de las asignaturas (ICMRA-2) (véase: anexo I), en
cuanto a los datos del Grado de Educacion Infantil, cabe destacar que la tasa de rendimiento (créditos
superados en relacién a matriculados) es de 92,1%, que se explica por el hecho de que, de todas las
asignaturas que conforman el Plan de Estudios, Unicamente 5 de las asignaturas trocales/basicas y
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referentes

nimero de alumnos

Desarrollo del pensamiento légico-matemadtico y su didactica | (Obligatoria)
Didactica e innovacion curricular (Troncal/Basica).

Fundamentos de las Ciencias Sociales

Historia y corrientes internacionales

Por otro lado, la tasa de eficiencia de los egresados esta muy préxima al 100%, siendo un 97,54% los créditos
gue se superan en primera matricula. En este sentido, menos del 3% de los créditos necesitan de multiples
matriculas.

Si relacionamos la tasa de graduacién (ICM-8: 81,4) con la tabla de resultados de las asignaturas (ICMRA-2),
observamos que hay un buen ajuste entre el disefio inicial del plan de estudios y su implantacion, ya que nos
informa de la dificultad baja o media en la superacién de las asignaturas, y por tanto una adecuacién de los
procedimientos de evaluacion de los aprendizajes.

La calificacidén que principalmente predomina en la mayoria de las asignaturas es la de notable, mientras que
10 asignaturas han otorgado la mdxima calificacidn posible (matricula de honor). El porcentaje de calificacién
de las asignaturas en el curso 2024-25 se distribuye de la siguiente manera: NP: 1,93%; SS: 5,92%; AP: 24,71%;
NT: 56.50%; SB: 10,26%; MH: 0,68%

DOBLE GRADO DE MAESTRO EN EDUCACION INFANTIL Y PEDAGOGIA

INDICADORES DE RESULTADOS DEL DOBLE GRADO DE EDUCACION INFANTIL Y PEDAGOGIA

*ICM- Indicadores de la
Comunidad de Madrid
*|UCM- Indicadores de la
Universidad Complutense de
Madrid

Curso 20/21
192 curso de
implantacion

Curso 21/22
29 curso de
implantacidn

Curso 22/23
32 curso de
implantacidon

Curso 23/24
42 curso de
implantacién

Curso 24/25
592 curso de
implantacién

ICM-1
Plazas de nuevo ingreso
ofertadas

30

30

30

20

20

ICM-2
Matricula de nuevo ingreso

15

23

15

ICM-3
Porcentaje de cobertura

50%

76,67%

50%

ICM-4
Tasa de rendimiento del titulo

92,54%

91,75%

92,43%

97,72%

96,77%

ICM-5
Tasa de abandono-del titulo

22,22

ICM-7
Tasa de eficiencia de los
egresados

96,62

ICM-8
Tasa de graduacion

64,29

IUCM-1
Tasa de éxito

92,54%

92,22%

93,72%

98,37%

97,11%
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IUCM-2

Tasa de demanda del grado en 73,33% 93,33% 60% 30% -

primera opcion
IUCM-3

Tasa de demanda del grado en 223,33% 243,33% 323,33% 345%

segunda y sucesivas opciones

IUCM-4

0, 0, 0, 0, 0,
Tasa de adecuacién del grado 73,33% 91,3% 66,67% 0% 0%

IUCM-16

L. , 100% 99,49% 98,92% 99,34% 99,65%
Tasa de evaluacion del titulo

Se trata de una titulacién que ya no se ha ofertado en el curso 2024-2025, debido a la escasa demanda que
estaba teniendo en cursos anteriores. La causa puede estar en que resulta una titulacién poco atractiva debido
al escaso reconocimiento que tiene en el momento de acceder al mercado laboral. Los equipos de centros
educativos valoran mas otros dobles grados, como el de Infantil+Primaria o Primaria+Pedagogia.

El analisis de los indicadores correspondientes al doble grado en Educacién Infantil y Pedagogia permite
extraer conclusiones relevantes acerca de su evolucion y situacion actual.

= |CM-4: tasa de rendimiento del titulo, aunque ha disminuido ligeramente (96,77%) en comparacién
con el curso anterior, es muy alta y estable desde la implantacién. Refleja un perfil de alumnado
motivado y capaz de superar las asignaturas con éxito, existiendo una adecuada proporcion entre los
créditos de los que se matriculan y los créditos que superan.

= |CM-5: tasa de abandono del titulo, es de 22,22%. Este dato puede deberse a la exigencia afadida
del doble grado, a una falta de expectativas realistas o a dificultades de conciliacion académica. Esto
explica que sea mucho mas elevada en el Grado simple de Educacién infantil.

= |CM-7: tasa de eficiencia de los egresados, muestra por primera vez un dato cuantificable. Siendo
este muy positivo y elevado (96,62%).

= |CM-8: tasa de graduacidn, que también es un indicador en el que tenemos por primera vez datos
cuantificables, muestra un resultado mas bajo (64,29%), demostrando de nuevo la complejidad y el
desgaste que tiene estudiar un doble grado.

= |UCM-1: tasa de éxito, se mantiene también estable y con valores altos en el curso 2024-25 (97,11%),
aunque muestra un ligero descenso en comparacién con el curso anterior. Algunas de las posibles
causas que expliquen estos resultados tan elevados, pueden ser, por un lado, el reducido nimero de
estudiantes por grupo y el acompafamiento académico por parte de los docentes. Y por otro lado, al
modelo pedagdgico del CES Don Bosco, que utiliza unas metodologias que permite a los alumnos
construir sus propios contenidos y competencias para poder transmitirlos a su vez en futuros
contextos laborales.

= JUCM-16: tasa de evaluacidn del titulo, se mantiene muy elevado, llegando casi al 100% (99,65%), lo
qgue nos indica que son muchos los alumnos que se presentan a los examenes con la certeza de
superarlos. Este dato es congruente con la tasa de éxito y la tasa de rendimiento, lo que nos indica
que el alumnado se implica y aprovecha su formacién. Y que el profesorado realiza un adecuado
acompafiamiento y seguimiento de los estudiantes.

= (ICMRA-2) analisis de los resultados de las asignaturas, tabla que se incluye al final de la memoria
como anexo del alumnado de Doble Grado Infantil Pedagogia y su relacion con el resto de indicadores,
resulta resefiable que la tasa de rendimiento (créditos superados en relacién a matriculados) es de
(96,77%). Por lo que de todas las asignaturas que conforman el Plan de Estudios, Unicamente 2,
presentan un porcentaje inferior al 90%.
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- Didactica de las ciencias de la naturaleza (Obligatoria) (84,21%)
- Pedagogia social (Obligatoria) (83,33%)

La calificacién que predomina es el notable. Hay 2 presentados, 10 suspensos y 4 alumnos han obtenido la
puntuaciéon maxima de matricula de honor (MH). Las calificaciones se distribuyen de la siguiente forma: NP:
1,22%; SS: 2,93%; AP: 14,88%; NT: 56,59%; SB: 22,44%; MH: 1,95%.

DOBLE GRADO MAESTRO EN EDUCACION INFANTILY PRIMARIA

INDICADORES DE RESULTADOS DEL DOBLE GRADO DE EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA

*ICM- Indicadores de la Curso 2023/2024 Curso 2024/2025
Comunidad de Madrid 12 curso de seguimiento 22 curso de seguimiento

*IUCM- Indicadores de la curso autoinforme curso autoinforme

Universidad acreditacion acreditacion
Complutense de Madrid
ICM-1
Plazas de nuevo ingreso 30 35
ofertadas
ICM-2
Matricula de nuevo 15 23
ingreso
ICM-3 o
Porcentaje de cobertura 0% 65,71%
ICM-4
Tasa de rendimiento del 91,24% 90,42%
titulo
ICM-5 -
Tasa de abandono del -
titulo
ICM-7
Tasa de eficiencia de los -
egresados
ICM-8

Tasa de graduacion

IUCM-1
Tasa de éxito

IUCM-2
Tasa de demanda del 86,67% 65,71%
grado en primera opcién
IUCM-3
Tasa de demanda del 396,67% 365,71%
grado en segunda y
sucesivas opciones
ICUM-4
Tasa de adecuacion del 93,33% 73,91%
grado
IUCM-16
Tasa de evaluacion del 97,94% 97,68%
titulo

93,16% 92,56%

= ICM-1. Plazas de nuevo ingreso ofertadas/ ICM-2. Matricula de nuevo ingreso/ ICM-3. Porcentaje
de cobertura
El porcentaje de cobertura del titulo (ICM-3) en el curso 2024/25 se situd en el 65,71%, siendo superior al
curso. Este dato es aln mas positivo si se tiene en cuenta que se aumentaron las plazas de nuevo ingreso
ofertadas. En definitiva, en el curso 2024-25 se matricularon en esta titulacién 8 alumnos mas que el curso
CURSO 2024-25
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anterior. Bien es cierto que se aumentaron las plazas ofertadas porque a expectativa de matricula era superior.
Aln asi, sigue siendo una titulacidn reciente y, por tanto, aln es poco conocida. A esto hay que afadir el
aumento de centros que ofertan esta titulacién. Conscientes de la situacidon, hemos acometido medidas y
formulas desde el centro para hacer mas atractiva la oferta educativa y el desarrollo académico (i.e., trato y
seguimiento individualizado, flexibilidad en el abordaje de situaciones particulares, oferta complementaria:
seminarios, formacién en el extranjero, la difusién del programa formativo antes del periodo de matriculacién,
planes de acogida o tutela, la orientacion formativa a los estudiantes, la orientacién sobre salidas
profesionales, y los recursos e infraestructuras de la titulacién. Estamos trabajando, ademas, en la posibilidad
de que puedan realizar una mencién, algo que no incluye inicialmente el plan de estudios y que, en algunos
casos hace que se decanten por el Doble Grado de Primaria y Pedagogia.

=  |CM-4. Tasa de rendimiento del titulo/ IUCM-1. Tasa de éxito

En lo que respecta a la tasa de rendimiento del titulo, en el curso 24-25, al igual que en el curso anterior, fue
muy elevada (ICM-4: 90,42%) lo que se puede interpretar como una buena proporcion entre los créditos de
los que se matriculan los estudiantes y los créditos que superan. Este dato correlaciona con la tasa de éxito
(IUCM-1: 92,56%), que indica que la proporcidn entre los estudiantes que se presentan a los exdmenes y
aquellos que los superan es alta.

Esto representa una fortaleza en la implantacidn del titulo. Los factores que pueden explicar estos buenos
resultados son de distinta indole: por una lado, la claridad y transparencia en los procedimientos vinculados
a la docencia (definidos en el SGIC en la ficha del proceso Educativo- docente), y por otro lado, el sistema de
seguimiento individualizado del estudiante por los profesores en las asignaturas y complementado por el
acompafiamiento académico realizado por el profesor tutor, asi como por la Subdirectora de ordenacién
académica y la Coordinadora del Grado.

= JUCM-2. Tasa de demanda del grado en primera opciéon/IUCM-3. Tasa de demanda del grado en
segunda y sucesivas opciones

La tasa de demanda de la titulacidon en primera opcién (IUCM-2: 65,71) ha disminuido considerablemente
respecto al curso anterior. Sin embargo, la tasa de demanda del grado en segunda o sucesivas opciones, se
sigue manteniendo elevada (IUCM-3: 365,71). Esto indica que el CES Don Bosco no suele ser la primera opcién
para los estudiantes. Aun siendo un centro adscrito sin animo de lucro y con una de las tasas econémicas mas
bajas del mercado, los estudiantes deben hacer frente al pago de la matricula UCM vy a las tasas del centro,
por lo que su primera opcién sigue siendo la UCM. En cambio, entre el abanico de centros privados que ofertan
dicha titulacion, el CES Don Bosco se sitla en buena posicion. Entre las posibles causas de ese aumento
estarian las medidas y férmulas acometidas desde el departamento de marketing, desde el que se han
intensificado las campafias para la difusién de la marca CES Don Bosco, a través de revistas y publicidades en
espacios publicos en Madrid. Por otro lado, y de forma paralela, se han realizado constantes acciones de
marketing online que mejoran el conocimiento de nuestro programa formativo: campafia de Google Adwords,
asi como presencia permanente en Facebook, Twitter e Instagram.

=  |UCM-4. Tasa de adecuacion del grado
La alta tasa de adecuacion del grado (IUCM-4: 73,91%) ha disminuido respecto al curso anterior, lo que
indica que algunos estudiantes no han elegido esta titulacién como primera opcién. Estamos observamos
gue hay alumnos que estaban interesados en estudios de Psicologia pero que la nota de corte no les ha
permitido acceder a ellos y eligen esta titulacion en segunda opcion.

= JUCM-16. Tasa de evaluacion del titulo
Por Ultimo, la tasa de evaluacion del titulo es muy alta en el curso 24/25 (IUCM-16: 97,68%), al igual que el
curso anterior, lo que sugiere el elevado nimero de alumnos que llegan a presentarse a examen. Esto viene
influenciado por un correcto seguimiento o monitorizacién por parte del profesorado para lograr que los
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estudiantes tengan expectativas favorables respecto a la superacion de los mismos. Ademas, el nivel alcanzado
en esta tasa es similar al mostrado en la tasa de éxito y de rendimiento, lo que vendria a refrendar lo ya
sugerido: la evidencia de un alto rendimiento académico global de los estudiantes de este Doble Grado.

=  ICMRA-2. Resultados de las asignaturas
Por ultimo, se procede a realizar el analisis de los resultados de las asignaturas (ICMRA-2), tabla que se incluye
al final de la memoria como anexo Il del alumnado de Doble Grado Infantil Primaria y su relacién con el resto
de indicadores, resulta resefiable que la tasa de rendimiento (créditos superados en relacién a matriculados)
es de (90,42%). Hay un porcentaje elevado de asignaturas que han superado el 100% de los estudiantes
matriculados y algunas en las que el porcentaje de aprobados ha sido menor de los habitual, como la siguiente:
e Lengua extranjera: Inglés (72,73%)
Las calificaciones se han distribuido de la siguiente forma: NP:0,98%; SS:8,54%; AP:35,85%; NT:72,93%;
SB:8,29%; MH:1,22%.

ACCIONES QUE CONTRIBUYERON AL LOGRO DE LOS INDICADORES
Entre las distintas acciones que contribuyeron al logro de los indicadores ICM-4, ICM-5, ICM-7, ICM-8, IUCM1,
IUCM-4, IUCM-5, se encuentran aquellas desarrolladas por el Servicio de Orientacidon Universitaria (SOU)
durante el curso 2024-25:

= Jornadas de Inmersion Universitaria: Las jornadas de inmersidon universitaria se celebraron los dias 5
y 6 de septiembre. Durante la semana previa al comienzo de las clases se presentd al alumnado de
nuevo ingreso a los distintos miembros de la comunidad universitaria, se dieron a conocer los distintos
servicios y espacios y se crearon momentos ludicos de encuentro para favorecer la incorporacién y el
clima de convivencia (desayuno y taller).

=  Acompanamiento personal: Durante este curso, desde el SOU se ha atendido a un total de 26
estudiantes, con una mayor profundidad y seguimiento de los 12 que se han incorporado este curso.
De estos 12 estudiantes, la mayor proporcion realizaba demandas relacionadas con la atencién a la
diversidad, fundamentalmente por su necesidad de adaptaciones (41,7%). Por otro lado, el 33,3% de
alumnos incorporados mostraron dificultades relacionadas con salud mental. Un 16,7% acudié al SOU
para resolver dudas relativas a su trayectoria o futuro académico y un 8,3%, por conflictos
interpersonales derivados de déficits de habilidades sociales.

= Atencidn y seguimiento de los alumnos con diversidad. De los 12 estudiantes que se incorporaron al
SOU este curso, 10 de ellos presentaban necesidades especificas de apoyo educativo o tenian
circunstancias que debian tenerse en cuenta para apoyar su desarrollo académico (83.3%). En
ocasiones, estas caracteristicas implican la necesidad de poner en marcha una serie de adaptaciones
por parte del profesorado. Desde el SOU se realiza una ficha a cada uno de estos estudiantes, con
toda la informacion relevante. Los profesores que imparten clase al estudiante en cuestion pueden
acceder a una parte concreta de esta ficha: las recomendaciones y adaptaciones planteadas para
abordar mas adecuadamente sus necesidades. Ademas, se mantiene el contacto con la Oficina para
la Inclusién de Personas con Diversidad (OIPD) de la UCM. Los alumnos con alguna necesidad se
inscriben en aquella, y desde el CES Don Bosco se procura que reciban las ayudas técnicas y
adaptaciones necesarias, en coordinacion con el tutor correspondiente.

=  QOrientacion académica y/o profesional. De los 12 estudiantes que se incorporaron al SOU este curso,
2 de ellos recibieron orientacion desde el SOU sobre aspectos académicos y/o profesionales (16.7%).

= Actividades formativas. A lo largo del curso 2024-25 se han llevado a cabo cuatro talleres grupales
voluntarios dirigidos a desarrollar habilidades y herramientas personales, sociales y académicas en los
estudiantes, para que puedan afrontar con éxito su desarrollo universitario. Estos talleres se han
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centrado en las tres tematicas: Miedo a hablar en publico — habilidades comunicativas”; “herramientas
para el éxito académico”, que tuvo tanta demanda que se realizé en dos ocasiones; y “gestiéon de
ansiedad y estrés”. La valoracion de los estudiantes participantes fue de 10, 9.91 y 10,
respectivamente, lo cual pone de relieve los elevados niveles de satisfaccién logrados.

Plan de accién Tutorial. El plan de accion tutorial para el curso 2024-25 se present6 a los tutores el 7
de octubre de 2024. Durante el curso, el SOU se reunid en tres ocasiones con los tutores de 22, 32y
49, Con los tutores de 12 se llevaron a cabo 5 encuentros, dadas las necesidades especificas que
pueden presentar los estudiantes de nueva incorporacidon y que requieren un esfuerzo extra por
acompanarlos y apoyarles en su conocimiento e integracién de la vida universitaria. Ademas de estos
encuentros programados con los grupos de tutores, desde el SOU se asesord y acompaiié a todos los
tutores y profesores que lo solicitaron.

Programa de Alumnos Acompaifantes. Se ha iniciado un proyecto piloto en uno de los grupos, en el
gue un grupo de estudiantes han acogido y apoyado a una compafiera con necesidades educativas
especiales. Este programa se intentara continuar y potenciar de cara al préoximo curso.

INFORMACION GENERAL SOBRE LA MATRICULA

En lo que se refiere a la informacion general sobre la matricula, En el caso del Grado de Maestro en Educacién
Infantil, durante el curso 2024-25 ha habido 266 estudiantes distribuidos de la siguiente forma:

GRADO DE MAESTRO EN EDUCACION INFANTIL
MANANA TOTAL GRADO
12 Curso 64
22 Curso 65
266
32 Curso 80
42 Curso 57

En el caso de Doble Grado de Maestro en Educacidn Infantil y Pedagogia, durante el curso 2024-25 ha habido
45 estudiantes distribuidos de la siguiente forma:

DOBLE GRADO INFANTIL Y PEDAGOGIA
MANANA TOTAL GRADO
12 Curso 0
22 Curso 0
45
32 Curso 12
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49 Curso 18

52 Curso 15

En el caso de Doble Grado de Maestro en Educacion Infantil y Primaria, durante el curso 2024-25 ha habido
36 estudiantes distribuidos de la siguiente forma:

DOBLE GRADO INFANTIL Y PRIMARIA

MANANA TOTAL GRADO
12 Curso 22
36
22 Curso 14

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Grado de Educacidn Infantil: se mantienen resultados altamente positivos en
los siguientes indicadores:

Tasa de rendimiento del titulo (ICM-4:92,1%):
tasa de eficiencia (ICM-7: 97,54%)

tasa de éxito (IUCM-1: 93,38%)

tasa de evaluacién del titulo (IUCM-16:98,63%)

Doble Grado Educacién Infantil y Pedagogia: se mantienen estables los

resultados altamente positivos en los siguientes indicadores:

Tasa de rendimiento del titulo (ICM-4: 96,77%)

Tasa de eficiencia (ICM-7:96,62)
Tasa de éxito (IUCM-1: 97,11%)

Tasa de evaluacion del titulo (IUCM-16: 99,65%)

Doble Grado de Educacién Infantil y Primaria: resultados altamente positivos

en todos los indicadores analizados.

Grado de Educacion Infantil:

La tasa de abandono se situa
ligeramente por encima de lo
estipulado en la Memoria verificada
(ICM-5: 8,75%).

La tasa de graduacion se situa
ligeramente por debajo de lo estipulado

en la Memoria verificada (ICM-8:
81,4%).
Doble Grado Infantil y Pedagogia
- Tasa de abandono elevada (ICM-

5:22,22%)

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la

implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal técnico, de gestion y de administracion y servicios

y agentes externos).

Al término del curso académico los estudiantes, miembros del PDI y del PTGAS cumplimentaron de manera
andnima el cuestionario de satisfaccion construido a tal efecto y dispuesto en su espacio personal dentro del
Campus virtual del Centro.

Curso 22/23

19 curso de
seguimiento desde la
renovacion de la
acreditacion

Curso 23/24

292 curso de

seguimiento desde la

renovacion de la
acreditacion

Curso 24/25

32 curso de
seguimiento desde la
renovacion de la
acreditacion

IUCM-13
Satisfaccion de alumnos con
el titulo

7,45

7,46
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IUCM-14
Satisfaccién del profesorado 8,02 8 8,36
con el titulo

IUCM-15
Satisfaccion del PTGAS del 7,01 - 7,39
Centro

= |UCM-13. Satisfaccion de alumnos con el titulo
El cuestionario de satisfaccidn dirigido a estudiantes ahora consta de 37 items. Las preguntas se encuentran
distribuidas en las siguientes categorias: gestidon, aspectos de docencia del titulo, infraestructuras y recursos,
servicios de apoyo a la docencia y el ambiente general del centro. En el curso 2024-25 se ha afiadido algunos
items para valorar la satisfaccién de los estudiantes con la comunicacidn interna del centro debido a que
encontrdbamos dificultades para que les llegara la informacidn que les transmitiamos, en particular la que se
transmitia mediante correo electrénico. Efectivamente, los datos muestran que la comunicacion interna tiene
un margen de mejora importante. Durante el curso 2025-2026 ya se estan implantando algunas acciones para
mejorarla, reforzando la comunicacién a través de otros medios, como redes sociales o un canal de whatssap.

La encuesta brinda, ademas, la posibilidad a los estudiantes de introducir comentarios y sugerencias.

Grado de Maestro en Educacion Infantil
En el curso 2024/25 las encuestas de satisfaccion han sido respondidas por el 89% del alumnado del CES, lo
gue supone una participacion muy alta. La tasa de satisfaccion con la titulacién que mide el indicador IUCM-
13 es de 7,46. A continuacidn, se presentan las puntuaciones obtenidas en cada una de las categorias.

GRADO DE EDUCACION INFANTIL PROMEDIO
CATEGORIA (Satisfaccion estudiantes con...) (7,46)
La gestidn 7,58
Los aspectos de la docencia del titulo 7,39
Comunicacién interna 6,97
Los servicios de apoyo a la docencia 7,89
Aspectos relativos al ambiente general del centro 7,48

Doble Grado de Educacion Infantil y Pedagogia
En cuanto a los resultados obtenidos de la encuesta de satisfaccion de los estudiantes de Doble Grado de
maestro en Educacién Infantil y Pedagogia, con una participacién del 80% del alumnado, la tasa de satisfaccién
con la titulacién es de 7,94. A continuacion, se presentan las puntuaciones obtenidas en cada una de las

categorias.

DOBLE GRADO DE EDUCACION INFANTIL Y PEDAGOGIA PROMEDIO
CATEGORIA (Satisfaccién estudiantes con...) (7,94)
La gestién 8,42
Los aspectos de la docencia del titulo 7,95
Comunicacion interna 6,96
Los servicios de apoyo a la docencia 8,14
Aspectos relativos al ambiente general del centro 8,25

Doble Grado de Educacidn Infantil y Primaria
En cuanto a los resultados obtenidos de la encuesta de satisfaccion de los estudiantes de Doble Grado Infantil
y Primaria, con una participacion del 90% del alumnado, la tasa de satisfaccion con la titulacién es de 6,73. A
continuacioén, se presentan las puntuaciones obtenidas en cada una de las categorias.
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DOBLE GRADO DE EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA PROMEDIO
CATEGORIA (Satisfaccion estudiantes con...) (6,73)
La gestion 6,77
Los aspectos de la docencia del titulo 6,54
Comunicacion interna 5,98
Los servicios de apoyo a la docencia 7,52
Aspectos relativos al ambiente general del centro 6,84

= |UCM-14. Satisfaccion del profesorado con el titulo

Al término del curso académico los miembros del PDI cumplimentaron de manera andnima el cuestionario de
satisfaccién construido a tal efecto y dispuesto en su espacio personal dentro del Campus virtual del Centro.
La encuesta de satisfaccién dirigida al profesorado consta de 85 items de cardcter general, distribuidos en las
siguientes categorias: Direccidn, Jefatura de Estudios, Administracién, Coordinacién de cada uno de los grados
(5 items especificos referidos a la coordinacién de cada uno de los grados que cumplimenta cada profesor/a
segun los grados en los que imparte su docencia), Organizacion docente, Infraestructuras y recursos docentes,
Actividad investigadora, Formacién recibida, Equipos, comisiones y servicios, Dedicacién y por ultimo
Motivacidn, reconocimiento e implicacion en la mejora. Todos los cuestionarios brindan ademds la posibilidad
a los participantes de introducir comentarios y sugerencias. El cuestionario de satisfaccién del profesorado del
titulo fue contestado por el 55% de los profesores que imparten docencia en la titulacion. La tasa de
satisfaccidon con la titulacidon alcanzé una puntuacidn de notable alto en el citado colectivo (IUCM-14: 8,36),
puntuacién similar a cursos anteriores.

GRADO DE EDUCACION INFANTIL PROMEDIO
CATEGORIA (Satisfaccién del PDI con...) (8,36)
Direccion 8,71
Jefatura de estudios 9,09
Administracion 8,6
Coordinadora Grado de Educacion Infantil 8,8
Organizacién docente 8,7
Infraestructura y recursos docentes 8,75
Actividad investigadora 7,42
Formacion recibida 8,65
Equipos, comisiones y servicios 8,00
Dedicacién al CES 6,85
Motivacién, reconocimiento e implicacién en la mejora 8,47

Los datos muestran una alta satisfaccién del PDI los distintos aspectos evaluados en relacién al Grado de
maestro en Educacién infantil en el CES Don Bosco, siendo incluso superior a la otorgada el curso anterior.
Destaca la alta satisfaccién con los equipos de direccion, gestién y coordinacién, siendo menor la satisfaccion
con aspectos relacionados con la actividad investigadora y con la dedicacidn. La pérdida de financiacién por
parte de entidades privadas que venian subvencionando la investigacidn en la institucidn, ha condicionado,
sin duda, el desarrollo de las investigaciones. La puntuacién relacionada con la formacién recibida ha mejorado
respecto a los cursos anteriores. Los datos incluyen las respuestas del PDI del Grado de Educacién infantil y
del PDI del Doble Grado de Educacién y Pedagogia, ya que, de momento, el sistema no nos permite discriminar
la informacidn. Se estd trabajando para que el proximo curso podamos disponer de los datos de manera
diferenciada.

= |UCM-15. Satisfaccion del PTGAS del centro
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El cuestionario dirigido al PTGAS constd de 46 items distribuidos en las siguientes categorias: satisfaccion con
Direccién, Jefatura de estudios, Administracidon, pastoral en el centro, Equipos y servicios generales,
Implicacion en la mejora del servicio, Infraestructuras y recursos, Organizacidon y relacion laboral y
comunicacion, Formacién, Dedicacion y un ultimo apartado de Motivacién y reconocimiento. Todos los
cuestionarios brindan ademas la posibilidad a los participantes de introducir comentarios y sugerencias.

CATEGORIA (Satisfaccién del PTAS con...) PR:)7N3";|))IO
Direccién 6,74
Jefatura de estudios 7,27
La gestion de la administradora 7,17
Equipos y servicios generales 7,25
Implicacién en la mejora 7,70
Infraestructura y recursos 7,37
Organizacion, relacién laboral y comunicacién 8,11
Formacion 7,40
Dedicacién 7,72
Motivacion y reconocimiento 7,21

En lo que respecta al PTAS, la participacion fue del 50%. La tasa de satisfaccion con la titulacién ha mejorado
ligeramente con respecto a cursos anteriores llegando a alcanzar una puntuacidon de notable en el citado
colectivo (7,39). Todas las categorias alcanzan una puntuacion de Notable, excepto la gestion de Direccidn,
que es inferior. Cabe destacar que la satisfaccion ha mejorado en todas las categorias analizadas, llamando
especialmente la atencidn la satisfaccion con la formacidn, que recibia siempre puntuaciones muy bajas (entre
4y 5) vy se sitla ahora en un 7,40. Esto se debe a que la formacion del PTGAS ha pasado a ser organizada por
el Equipo de formacion e innovacién, que se ha reunido con cada uno de los trabajadores para poder adaptar
la formacidn a sus necesidades.

= Satisfaccion del agente externo

Del mismo modo, de acuerdo con lo establecido en el Sistema de Garantia Interna de Calidad de las
Titulaciones de la UCM es preciso conocer la opinidn del agente externo que es miembro de la Comisidn de
Calidad. Este es considerado un elemento importante para la calidad y mejora continua de las titulaciones.
Para ello se ha realizado la encuesta de satisfaccién con los siguientes items y resultados:

PROMEDIO

CATEGORIA (Satisfaccién del agente externo con...) (10)

Metodologia de trabajo de la Comisién de Calidad
(convocatoria, funcionamiento, procedimiento de toma de 10
decisiones, etc.)

Participacién en la toma de decisiones que afectan a la

L . iy 10
evolucién de la titulacion.
Desarrollo y evolucién de los titulos en los que usted 10
participa como agente externo.
Satisfaccidn global con la actividad desarrollada en la 10

Comisién de Calidad.
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OBSERVACIONES:

Cabe destacar como el centro adopta una cultura orientada a la excelencia, la
mejora continua y la sistematizacién en todo lo referido a los aspectos relativos a
la gestion de la calidad y sus procesos.

FORTALEZAS DEBILIDADES
- Muy alta participacion de los estudiantes y del PDI en las encuestas de satisfaccion. No se dispone de
- Alta satisfaccion de todos los agentes obteniendo en todos una puntuacién de datos diferenciados
Notable. del PDI de Dobles
- Satisfaccion del agente externo (10). grados.

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con la formacion
recibida.

Para la obtencidn de datos sobre el grado de insercidon laboral y grado de satisfaccion con la formacion recibida
de los graduados se utilizé un cuestionario el cual fue revisado y modificado durante el curso 2023-2024, con
la finalidad de obtener la mayor informacién posible, aunque en el presente curso, 2024-2025 se ha vuelto a
revisar aspectos puntuales, como la posibilidad de ampliar respuestas para los casos de Dobles Grados. El
objetivo buscado era afinar los resultados.

El cuestionario que se utilizd estd dividido en 5 secciones esenciales: 1- Informacion sobre el cuestionario y
recopilaciéon de correo electrénico; 2- Datos sociodemograficos; 3- Situacién laboral; 4- Situacién laboral
relacionada con tu titulacién; 5- Satisfaccion con la formacion recibida en el CES Don Bosco. Estd compuesto
por 20 preguntas, en donde 15 son de respuesta cerrada y el resto son de respuesta abierta.

Para la cumplimentacién del cuestionario se utilizo la plataforma Mailchimp, plataforma online de pago para
el envio masivo de emails y que nos aporta informacion relevante. Se enviaron un total de 396 correos, de los
cuales se pudieron entregar 392; segun la informacidn registrada por la plataforma, se abrieron un total de
136 correos (34,7%). De este total, solo el 7,4% accedié al formulario (29).

Tras conocer el nimero total de respuestas recibidas por email se decidié intentar incrementar su nimero a
través de llamada telefénica, con la finalidad de ampliar la muestra, llamando por teléfono a los/as
graduados/as que no habian respondido al cuestionario. Finalmente, tras esta medida, se ha conseguido que
68 estudiantes (en total) dieran respuesta al cuestionario (17,2%), siendo el 68,6% mujeres y el 31,4%
hombres, con edades comprendidas entre los 23 y 42 afios en ambos grupos.

Si tenemos en cuenta la titulacidén analizada, Grado de Maestro en Educacién Infantil, de la totalidad de los
estudiantes que respondieron al cuestionario, el 29,4% (20 estudiantes) corresponde a estos estudios. De ellos
el 90% son mujeres y el 10% hombres.

Respecto a la situacién laboral, del 100% de los encuestados para esta modalidad, el 45% (9 estudiantes) se
encuentra actualmente trabajando en un empleo relacionado con su titulacidn; el 20% (4 estudiantes)
contestd que actualmente trabajaba en un empleo no relacionado con su titulacién, pero si lo habia hecho
anteriormente; el 30% (6 estudiantes) dijo que actualmente trabaja en un empleo no relacionado con su
titulacién y no lo ha hecho anteriormente; mientras que el 5% (1 estudiante) comenté que actualmente no
trabajaba.

Las entidades de ambito educativo en las que trabajan o han trabajo los encuestados que han respondido
afirmativamente a la pregunta anterior son:

e Colegio de la FESD, primer ciclo de Educacidn Infantil
e Desarrollos educativos
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e Colegio Maria Auxiliadora de Madrid
e Escuela Infantil Colorines
e Colegio Lepanto

e Colegio Alhambra

e Little Centre

e Aingef College

e Salazdn

e Anade Austria

e Colegio Jesus Maestro

e La Salle de San Rafael

e Salesianos Loyola

e Crecemos

La titularidad de las entidades en las que trabajan o han trabajado son: el 23,1% publica; 30,8% privada; 46,2%
concertada. Los ambitos de las entidades se centran en la educacién formal (84,6%) y educacion no formal
(15,4%).

Los tipos de contrato que hicieron a los egresados y egresadas en ejercicio, actualmente y en el pasado, fueron:
temporal (53,9%), indefinido (30,8%), y otro (15,4%). Mientras que la dedicacion en su contrato fue del 23,1%
con jornada completa y el 76,9% con jornada parcial.

La forma en la que accedieron al puesto de trabajo fue principalmente; por contacto personal (53,9%);
mediante plataforma de bolsa de empleo (7,7%); a través del centro donde realizaron las practicas (30,8%); y
a través de otros medios o bolsas de empleo (7,7%). El tiempo que llevan trabajando oscila entre 24 meses o
mas (7,7%), de 12 a menos 24 meses (0%), de 6 meses a menos de 12 meses (30,8%) y menos de 6 meses
(61,5%).

Asimismo, de los estudiantes encuestados en esta titulaciéon considera que el conocimiento y las habilidades
adquiridas durante su formaciéon en el CES Don Bosco son: totalmente apropiadas para el desempefio
profesional (30%), muy apropiadas para el desempeiio profesional (55%), son suficientemente apropiadas
para el desempefio profesional (15%); ninguno de los encuestados ha respondido “insuficientes para el
desempefiio profesional” (0%). En este sentido, valoraron con 8,5 puntos sobre 10 su satisfaccion global con la
formacidn recibida en el Grado de Maestro de Educacion Infantil en el CES Don Bosco, siendo 7 puntos la
valoracion mds baja otorgada en 4 ocasiones. Entre los comentarios y sugerencias que nos aportan para
mejorar la formacion recibida destacan:

e Qué se proporcionen mas recursos y materiales didacticos de cara al aprendizaje y desempefio para
el mundo laboral

e Menos temario y mas practicas

e Que se entreguen mas trabajos y se hagan menos examenes

e Mas practicas

e Que haya formacién sobre como hacer entrevistas a las familias

e Que las practicas sean en el primer cuatrimestre

e Mejorar las infraestructuras

e EI55% de los encuestados no aportan sugerencias

Ademas, resaltar que el 100% de los estudiantes recomendaria claramente estudiar en el CES Don Bosco. Los
motivos que destacan para ello son los siguientes:

e El ambiente familiar y confianza con el alumnado
e Las materias son acordes a las necesidades profesionales
e Las celebraciones, el compafierismo y la buena formacion que se recibe en este centro.
e Seruna de las universidades con mas prestigio en el ambito de la educacion.
e Cercaniay apoyo de la universidad
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e Tiene buenasy numerosas practicas
Buen ambiente

Valores salesianos
Focalizacion de la formacidén

Lugar que responde a las necesidades del alumnado
Cercania, profesionalidad y calidad de los docentes

Capacidad de explicacién y exposicién de los docentes

Por ultimo, es importante afiadir la formacion posterior vinculada a su titulacién, donde el 15% afirma haber
realizado un Master; el 10% ha cursado formacidon complementaria de corta duracién; el 20% ha estudiado
otro grado; el 5% ha realizado un curso de experto universitario; y el 50% afirma no haber realizado ninguna
formacidn una vez finalizados sus estudios en el Grado de Maestro de Educacion Infantil. Sin embargo, el 85%
tiene en mente seguir ampliando su formaciéon mientras que el 15% restante no lo contempla.

Entre los dmbitos formativos en los que ha priorizado su formacién posterior figuran:

Inglés

Educacion infantil (6)
Atencidn temprana

Autismo

Primeros auxilios

Preparar oposiciones

Trabajo con menores (2)
Pedagogia Terapéutica (2)
Tecnologia aplicada en el aula
Innovacion educativa
Audicidén y lenguaje

Un encuestado afirma que no lo tiene claro

todavia

19 curso de seguimiento
desde la renovacion de la

Curso 24/25
32 curso de seguimiento
desde la renovacién de
la acreditacion

Curso 22/23 Curso 23/24
29 curso de seguimiento
desde la renovacién de

acreditacion la acreditacion

IUCM-29
Tasa de satisfaccion egresados con la formacion recibida

8,2 - 8,5

IUCM-30
Tasa de insercion laboral egresados

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Alta satisfaccion de los egresados con la formacién recibida
en el CES Don Bosco (IlUCM-29:8,5).

Se sigue mejorando en el procedimiento del seguimiento de
egresados.

Imposibilidad de calcular el IUCM-30, por no disponer de
informacién del 100% de los egresados de hace 2 afios.

Escaso nimero de respuestas obtenidas (20)

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

El CES Don Bosco ofrece a sus alumnos, con el reconocimiento académico correspondiente, la posibilidad
de realizar estancias académicas en universidades europeas para cursar un semestre o un aflo completo o
bien realizar las practicas en centros educativos en otras partes del mundo. Estas dos modalidades
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conforman los dos programas principales de movilidad internacional ofertados en el CES Don Bosco:
MOVILIDAD ERASMUS+ Y MOVILIDAD PRACTICAS INTERNACIONALES.

La planificacién de ambos programas, asi como los criterios de seleccidn y las orientaciones académicas
correspondientes, quedan recogidos en el espacio habilitado en la web del Centro para la movilidad
internacional (Internacional). En dicho espacio web también se incluye la informacidn de las convocatorias
y los protocolos de solicitud de participacion en ambos programas.

PROGRAMA ERASMUS+: convocatoria 2023-2024

La responsabilidad del seguimiento de este programa de movilidad recae fundamentalmente en la Oficina
Internacional, dentro del marco del Programa Erasmus+ y siguiendo las directrices del Vicerrectorado de
Relaciones Internacionales de la Universidad Complutense de Madrid.

Una vez que la UCM publicé la convocatoria del programa (26 de noviembre de 2023), se convoco a los
estudiantes a una reunidn informativa (la reunién tuvo lugar ese mismo dia) sobre el programa de
movilidad Erasmus + y los requisitos que deben cumplirse para poder participar en el mismo. En lo que a
los requisitos especificos se refiere, ha de superarse el nivel de idioma establecido para acceder a la
Universidad de destino elegida. Una vez se haya entregado la documentacion requerida, se aplica el
siguiente baremo en la seleccién: Expediente académico (40%), Nivel idioma (prueba CSIM o bien
certificado aceptado por el programa) (40%), CV (10%) y una carta de motivacion (10%).

Una vez realizada la seleccidn, la Oficina Internacional es la encargada de asesorar y ayudar al alumno con
toda la tramitacién de la beca a través de la UCM, asi como en la gestion de la matriculacion en la
universidad de acogida. Al estudiante se le entrega una guia Erasmus en la que se establecen todos los
pasos administrativos y de gestion que el estudiante ha de realizar antes, durante y al finalizar su estancia.
También se le entrega una guia especifica con la informacién de la tramitacién de la plaza en la Universidad
de acogida en la cual ha sido seleccionado.

Las instituciones con las que se tiene un acuerdo bilateral, asi como el numero de plazas que se ofreceny
los meses de duracién de las estancias aparecen en la siguiente tabla.

) N2 Plazas Alumnos (tanto OUT como IN) | Meses estancia
NOMBRE DE LA INSTITUCION
UNIVERSITY COLLEGE COPENHAGUEN 2 4
NEWMAN COLLEGE OF HIGHER EDUCATION, BIRMINGHAN 2 3
FREE UNIVERSITY OF BOZEN-BOLZANO 3 6
AKADEMIA PEDAGOGICZNA W KRAKOWIE 6 6
UNIVERSIDADE CATOLICA PORTUGUESA 2 4
LINNAEUS UNIVERSITY/LINNEUNIVERSITETET 4 5
ABO AKADEMI UNIVERSITY 4 4
UNIVERSITY OF LAPLAND 2 4

La seleccion para el programa se realizé con normalidad. En este sentido, fueron 4 los estudiantes que
disfrutaron del programa Erasmus el Grado de Educacidn Infantil (ver tabla de distribucion por destinos).
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DESTINO N2
University College Copenhague 1
Jesuit University Ignatianum (Polonia) 1
Universidad de Bolzano (ltalia) 1

Pedagogical University of Krakow (Polonia) | 1

TOTAL 4

PRACTICAS EN EL EXTRANJERO

El CES Don Bosco ofrece a los alumnos del Grado de Infantil, con el reconocimiento académico
correspondiente, la posibilidad de realizar las practicas en centros educativos ubicados en diferentes
paises. Esta modalidad conforma el programa de movilidad internacional denominado “Practicas en el
extranjero”.

La responsabilidad del seguimiento de este programa de movilidad recae en la Oficina Internacional en
coordinacidn con el Practicum y Jefatura de Estudios.

Con respecto a los requisitos especificos requeridos para participar en el programa de movilidad de
practicas en el extranjero, los alumnos tienen que realizar una entrevista personal con la coordinadora de
Relaciones Internacionales, que tiene cardacter obligatorio. Asimismo, ha de superar el nivel de idioma
establecido para el centro de précticas elegido. Una vez se haya entregado la documentacidon requerida,
se aplica el siguiente baremo en la seleccidn: Expediente académico (40%), Entrevista (20%), CV (20%)
experiencia Internacional (10%), carta de motivacion (10%).

En el curso 24-25 8 alumnos del Grado de Infantil hicieron las practicas en Dinamarca, ltalia, Suecia,
Polonia.

En el curso académico analizado no se han registrado movilidades internacionales en los programas Erasmus+
ni en las practicas en el extranjero en el Doble Grado en Educacién Infantil y Pedagogia.

Anadlisis de las posibles causas

e Numero reducido de estudiantes: este doble grado también cuenta con una matricula muy limitada
(aproximadamente 7 estudiantes por curso), lo que disminuye las posibilidades estadisticas de
participacidon en movilidad.

e Carga curricular: la elevada exigencia académica y la organizacion ajustada del plan de estudios
dificultan encontrar periodos en los que la movilidad no suponga un impacto en la progresion del
itinerario académico.

Propuestas de mejora

e Sesiones de sensibilizacion: organizar charlas especificas que muestren el valor afadido de la
movilidad para la formacidn en Educacién Infantil y Pedagogia.
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e Reconocimiento profesional: resaltar el impacto positivo de la movilidad en la empleabilidad docente
y pedagdgica, especialmente en competencias transversales como idiomas, diversidad cultural e
innovacion educativa.

RELACION DE LAS ACTIVIDADES PUESTAS EN MARCHA PARA ASEGURAR EL CORRECTO DESARROLLO DE

LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Durante el curso 24-25 se fueron desarrollando diversas actividades para asegurar el correcto

funcionamiento de los programas antes, durante y al finalizar los programas de movilidad. Entre estas
actividades destacan las siguientes:

Mejora de la Guia Erasmus y la guia del programa de practicas en el extranjero.

Asesoramiento por parte de la Oficina Internacional a los estudiantes sobre qué destinos son mas
adecuados con respecto a su perfil, intereses, preferencias y circunstancias concretas del pais de destino
antes y durante la movilidad.

Recepcion y evaluacidn de todas las solicitudes para realizar los programas.

Seleccion de estudiantes conforme a los criterios fijados en las convocatorias con el Equipo de Jefatura
de Estudios y elaboracion del acta correspondiente.

Comunicacion con todos los destinos de acogida en el extranjero sobre los alumnos asignados, periodos
de estancias, orientaciones y pautas generales de las mismas.

Reuniones individuales y en grupo con los estudiantes seleccionados por destino para asesorarlos sobre
las universidades y centros de acogida y sus normas de actuacion. También se les asesord sobre todos
los aspectos que conlleva la logistica del viaje y estancia de los diferentes destinos.

Trabajo en conjunto con Jefatura de Estudios y Practicum en todos los aspectos de los programas que
requieren su supervisién, orientacidon y toma de decisiones.

Registro de las evaluaciones de las universidades de acogida y realizacidon de la conversion de notas y
equiparacion de créditos en el caso del programa Erasmus.

Desarrollo de tareas derivadas del proceso de calidad y de las auditorias establecidas durante el curso
(Plan de mejora, indicadores de logro, listados de documentos en vigor, memoria, etc.).

Ampliacién de oferta de destinos tanto en el programa Erasmus como en el de practicas en el extranjero.

PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION, SEGUIMIENTO Y MEJORA ESTABLECIDOS.

Uno de los instrumentos principales para evaluar los programas de movilidad internacional son las

encuestas de satisfaccion.

En concreto, para medir la satisfaccién de los estudiantes con el PROGRAMA ERASMUS+ se utiliza un
cuestionario elaborado por la Unién Europea que realizan todos los alumnos que han disfrutado de la beca a
través de un Formulario Google gestionado por la UCM. Estos resultados los envia la UCM a mediados de
noviembre, con lo cual no se puede analizar todavia.

Con respecto a las practicas, se ha hecho una entrevista personal con cada uno a la vuelta de destinos. Todos
los alumnos han estado muy satisfechos con las practicas y la gestion de las mismas.
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Con respecto al grado de satisfaccion general que muestra el alumnado que ha participado en los programas
de movilidad en el curso 24-25 con la Oficina Internacional es de 7,7 sobre 10. Se ha mejorado ligeramente
con respecto al dato del curso pasado que fue 7,5.

Por otro lado, la Oficina Internacional realizé un seguimiento de los estudiantes que participaron en
los programas de movilidad a través del correo electrdénico, videoconferencias o via telefénica, dependiendo
del caso y la circunstancia.

El grado de cumplimiento de las actuaciones previstas en los programas de movilidad quedé recogido en
el Plan de Mejora de la Oficina Internacional del curso 2024-2025. En general, se ha cumplido en gran parte.
Las acciones que no han sido completadas, se han recogido como mejora para el curso 2025-2026 tras revisar
las razones de su incumplimiento. A este respecto, como acciones de mejora se plantean las siguientes.

e Seguir reforzando la captaciéon y motivacion del estudiantado para la movilidad. Para ello, se

aumentaran las sesiones informativas, se incorporaran testimonios de antiguos participantes y se
visibilizardn los beneficios formativos y profesionales de la experiencia internacional.

e Consolidar mecanismos de evaluacion sistemdtica, especialmente en lo referente a la satisfaccion
con los programas de movilidad. Se establecerd un protocolo propio de seguimiento y recogida de
informacién, complementario a los cuestionarios externos, que permita disponer de datos mas
inmediatos y especificos.

e Aumentar la participacion en programas de movilidad entrante, promoviendo la visibilidad
internacional del CES como institucién de acogida con ayuda del equipo de internacionalizacion.

e Profundizar en la digitalizacién de procesos administrativos, como la automatizacidn de respuestas
a preguntas frecuentes.

e Fomentar la movilidad docente y la participacion en redes internacionales, como via para consolidar
la proyeccidn institucional y fortalecer vinculos académicos con centros afines en Europa y América
Latina.

e Revisar y ajustar la oferta de destinos Erasmus, en funcion del andlisis de la demanda y la experiencia
de afos anteriores, garantizando un equilibrio entre oportunidades de movilidad y plazas disponibles.

PLANIFICACION INICIALMENTE EFECTUADA Y SU ESTADO DE CUMPLIMIENTO

Las acciones que no han sido completadas en el Plan de Mejora de la Oficina Internacional del curso 2024-
2025, se han recogido como mejora para el curso 2025-2026 tras revisar las razones de su incumplimiento.

REVISION Y MEJORA DEL PROCESO A TRAVES DE LA INFORMACION OBTENIDA
La informacion obtenida a través de los distintos recursos e instrumentos detallados anteriormente ha sido
analizada y ha servido para el disefio de mejoras que se han recogido en el Plan de Mejora Anual del curso
2025-2026.

Dichas mejoras se establecen a través de acciones concretas, un cronograma para su implementacion,
indicadores de logro y un seguimiento pautado de la consecucién de las mismas en dos periodos de tiempo
concreto (febrero y junio del 2026).

FORTALEZAS DEBILIDADES
Atencidn, asesoramiento y seguimiento particularizados para cada estudiante en todo el | Baja demanda de los estudiantes en
proceso de la movilidad internacional los programas de movilidad.

Altas tasas de eficiencia de los programas: todos los alumnos que solicitan programas de
movilidad los realizan, siempre que cumplan los requisitos requeridos en las convocatorias.
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5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

Las practicas externas en el CES Don Bosco son gestionadas por el Departamento de Practicas en coordinacién
con la coordinadora del grado. Este equipo tiene como responsabilidad gestionar, planificar y coordinar el
proceso de Practicum. El Departamento de practicas en el curso 2024-25 estuvo compuesto por:

e D2 Elisa Gutiérrez Hernandez (Coordinadora del Departamento de Practicum).

e D2 Samantha Cumbicus Serrano (Gestion Practicum).

e D2 |ciar Alvarez Galiana (Gestidn Practicum).

e D2 Michelle Patifio (Gestion Practicum).

La coordinacién académica del Practicum recae en la figura de la coordinadora del Departamento que trabaja
en estrecha colaboracién con la Coordinacidn del Grado. La finalidad es asegurar que las practicas contribuyan
de manera efectiva a la adquisicion de las competencias profesionales necesarias para la obtencidn del titulo.
El equipo docente que participa en el Practicum esta integrado por:
e El profesorado asignado a la asignatura, que actlia como tutor/a académico/a del CES Don Bosco.
e Los/as tutores/as de los centros de practicas, responsables de acompanfiar al alumnado en el contexto
profesional.
e La Coordinadora del Grado de Maestro en Educacién Infantil y la Coordinadora de Practicas, quienes
supervisan el desarrollo y evaluacidén global del proceso formativo.

Las Practicas externas se desarrollan en el Grado de Maestro de Educacidon Infantil a través de tres periodos:
Practicum |, Practicum Il y Practicum Ill. En el caso del Doble Grado de maestro en Educacidon infantil y
Pedagogia se desarrollan en dos periodos: Practicum Infantil y Practicum Pedagogia.

Los aspectos procedimentales de gestidn, asi como los criterios y orientaciones académicas del Modulo, se
encuentran recogidos en la Guia docente de cada periodo de Practicum. Estos documentos detallan los
procedimientos y explican los mecanismos de coordinacién entre todos los agentes implicados en el proceso
formativo.

Durante el curso 2024-2025, se han llevado a cabo diversas acciones para garantizar el correcto desarrollo del
Practicum, entre las que destacan:
e Actualizaciéon de los aspectos académicos y de gestion asociados al Moddulo Practicum, en
coordinacion con la Coordinacién de la titulacion.
e Orientacion y apoyo al profesorado del Mddulo Practicum del CES Don Bosco, facilitdndoles la
informacién y documentacién necesarias.
e Gestion y seguimiento del desarrollo integral del proceso de Practicum.

Los tutores académicos han llevado a cabo un minimo de tres seguimientos con los estudiantes, asi como dos
seguimientos con los tutores de los centros educativos. La totalidad de estos seguimientos ha quedado
registrada en el aplicativo del Campus Virtual.

La asignacién de plazas para las practicas en centros educativos se gestioné a través de la plataforma de la
Consejeria de Educacidn, Ciencia y Universidades, mediante la aplicacion Practicum XXI. Se ofertaron 1.472
plazas para Grados en Educacidn Infantil y Educacién Primaria distribuidas entre 564 centros educativos.

En el curso 2024-2025, en el Grado de Maestro en Educacidn infantil han realizado practicas un total de 218
estudiantes del CES Don Bosco. Una vez realizado por todo el estudiantado el proceso de solicitud a través del
aplicativo del Campus Virtual, el Departamento de Practicas procedid a la asignacién de plazas a los 218
estudiantes del Grado, de acuerdo con los criterios establecidos en la Guia del Practicum. Estos estudiantes se
distribuyeron en los diferentes periodos de Practicum de la siguiente forma:
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MODULO PRACTICUM | | PRACTICUM II | PRACTICUM IlI

N2 de estudiantes 66 67 85

La distribucidn de los créditos asignados a cada Practicum se realiza conforme a lo establecido en el plan de
estudios de la titulacion. El cronograma de incorporacion de estudiantes a centros de practicas ha tenido la
siguiente distribucién:

e Practicum | Grado Educacion Infantil: Del 20 de enero al 14 de febrero del 2025.
e  Practicum Il Grado Educacion Infantil: Del 17 de marzo al 10 de abril del 2025.
e Practicum Il Grado Educacién Infantil: Del 20 de enero al 14 de mayo del 2025.

En el Grado de maestro en Educacidon infantil el médulo de Practicum ha tenido un total de 29 tutores
académicos CES distribuidos de la siguiente manera:

MODULO PRACTICUM I | PRACTICUM Il | PRACTICUM III

Ne de tutores/as académicos/as 3 3 23

En el curso 2024-2025, en el Doble Grado de Maestro en Educacién infantil y Pedagogia han realizado practicas
un total de 33 estudiantes, distribuidos en los diferentes periodos de Practicum de la siguiente forma:

PRACTICUM INFANTIL | PRACTICUM PEDAGOGIA
MODULO

N2 de estudiantes 18 15

La distribucidn de los créditos asignados a cada Practicum se realiza conforme a lo establecido en el plan de
estudios de la titulacién. En esta titulacidn, el cronograma de incorporacidon de estudiantes a centros de
practicas ha sido:

e Practicum Educacién Infantil: Del 23 de enero al 22 de mayo del 2025.

e Practicum Pedagogia: Del 27 de enero al 10 de abril del 2025.

En el Doble Grado de maestro en educacién infantil y Pedagogia el médulo de Practicum ha tenido un total
de 2 tutores académicos CES distribuido de la siguiente manera:

MODULO PRACTICUM ED. INFANTIL | PRACTICUM PEDAGOGIA

Ne de tutores/as 1 1

Es importante sefialar que esta cifra no incluye las plazas de destinos internacionales, que también estuvieron
disponibles para los estudiantes a través de la Oficina Internacional del CES Don Bosco y que estan
identificadas en el apartado correspondiente de esta Memoria.
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El proceso de evaluacién del desarrollo del Practicum del estudiantado se ha llevado a cabo mediante un
Formulario de Google proporcionado por el Departamento de Practicas a los tutores de los centros de
practicas. Las respuestas de las evaluaciones realizadas por los centros se vuelcan automaticamente en el
enlace habilitado en el Campus Virtual correspondiente a cada asignatura, el cual puede ser consultado por
los tutores universitarios.

Asimismo, en el aplicativo del Campus Virtual se encuentra disponible la rubrica de evaluacion, que recoge
todas las técnicas de evaluacién que comprende el Practicum, y que puede ser consultada tanto por los tutores
académicos del CES como por la coordinadora del Practicum.

En el Grado de Maestro en Educacidn Infantil aprobaron el Practicum el 99,08% de los estudiantes que lo
realizaron (dos estudiantes no han superado la asignatura de Practicum | y Practicum Il).

El proceso de evaluacidn de la satisfaccion con las practicas involucra al estudiantado, a los tutores y tutoras
de los centros educativos, y a los tutores y tutoras académicos del CES Don Bosco. Para llevar a cabo este
proceso, se ha recopilado informacién mediante los siguientes instrumentos:

e Cuestionarios dirigidos a estudiantes del CES Don Bosco, con el fin de valorar tanto la asignatura
como la gestion del Departamento de Practicas.

e Cuestionario de valoracidn dirigido a los tutores de los centros o entidades de practicas, destinado a
evaluar la experiencia de los estudiantes y el seguimiento realizado en dichos centros.

e Cuestionarios de la Consejeria de la Comunidad de Madrid dirigidos a estudiantes, tutores/as de
centros educativos y tutores/as académicos/as del CES.

En la realizacién de los cuestionarios del CES Don Bosco han participado el 96,79 % del estudiantado del Grado
de maestro en educacién infantil y el 89,19% del Doble Grado de maestro en educacién infantil y Pedagogia.
El andlisis cuantitativo de dichos cuestionarios refleja:

Cuestionario de satisfaccion CES Don Bosco (estudiantes) Puntuacion media

Grado de Maestro en educacion infantil

del indicador (0-10)

En general, estoy satisfecho/a con miimplicacion en el desarrollo de las practicas 9,43
En general, estoy satisfecho/a con la gestion del Departamento de Practicum 8,55
En general, estoy satisfecho/a con el tutor/a académico del CES. 8,3
En general, estoy satisfecho con mi plaza en el centro/entidad 9,33

Puntuacion media 8,9

Cuestionario de satisfaccion CES Don Bosco (estudiantes)
Doble Grado de maestro en educacion infantil y Pedagogia

Puntuacién media
del indicador (0-10)

En general, estoy satisfecho/a con miimplicacion en el desarrollo de las practicas 9,64
En general, estoy satisfecho/a con |a gestidn del Departamento de Practicum 8,55
En general, estoy satisfecho/a con el tutor/a académico del CES. 8,3
En general, estoy satisfecho con mi plaza en el centro/entidad 9,33

Puntuacion media 8,9

CURSO 2024-25

Pagina 42 de 62




Memoria anual de seguimiento
2500911 GRADO EN MAESTRO EN EDUCACION INFANTIL
CENTRO DE ENSENANZA SUPERIOR EN HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION DON BOSCO

Entre los aspectos mas relevantes, se seiialan la brevedad de los periodos de practicas en el Practicum |y I,
asi como la falta de sistematicidad en los seguimientos por parte de los tutores académicos. Asimismo, se
observa que la informacidon comunicada por el Departamento suele llegar a los responsables de los centros o
entidades, en lugar de a los tutores que atienden directamente al estudiantado.

Cabe destacar que la incorporacién del cuestionario de valoracidon de los centros y entidades dentro del
formulario de evaluacidn del periodo de practicas de los estudiantes ha permitido lograr una participacién
plena por parte de los tutores, alcanzando asi un 100% de respuesta.

En la realizacion de los cuestionarios de la Consejeria de Educacién han participado un total de 541 estudiantes
de nuestro centro, pero no disponemos de los datos diferenciados por titulacion.

Los analisis cuantitativos de los datos obtenidos a través de los cuestionarios dirigidos a los estudiantes en
relacidn a los aspectos relacionados con la Universidad reflejan:

item Cuestionario de satisfaccion Consejeria de Educacion Puntuacion media

analizado (estudiantes)

B1 La solucién de las incidencias por parte del tutor de la universidad. 3,38
B2 La solucién de las incidencias por parte de la coordinacidn de practicas. 3,49
B3 El seguimiento y la comunicacion con el tutor de la universidad. 3,33
B4 El proceso de asignacion del centro. 3,44
B5 La informacion recibida por parte del tutor de la universidad. 3,5
B6 La informacion recibida por parte de la coordinacion de practicas. 3,45
B7 Valoracion global. 3,35

En la realizacion de los cuestionarios de la Consejeria de Educacién dirigidos a los centros educativos en
relacidn a los aspectos relacionados con la Universidad y a los tutores académicos refleja:

item Cuestionario de satisfaccion Consejeria de Educacion Puntuacion
analizado (tutores de los centros de practicas) media
Al La universidad da informacidn suficiente y de calidad al centro. 3,46
A2 El tutor universitario contacta y colabora con el tutor de practicas del centro. 3,37
A3 En caso de que el tutor universitario haya visitado el centro, valoracién de la visita. 3,62
A4 La colaboracidén en las practicas con esta universidad se ha desarrollado sin incidencias 3,80
A5 La informacién de la universidad estd actualizada, es completa y clara. 3,68

Es importante destacar que el Departamento de Practicum recaba también informacidn relativa al desarrollo
de las prdacticas mediante las reuniones de seguimiento mantenidas entre los tutores académicos del CES Don
Bosco y los tutores de los centros educativos. Estas reuniones han sido fundamentales para supervisar el
desarrollo de las practicas y garantizar el cumplimiento de los objetivos formativos.

Ademas, a lo largo de este curso se han llevado a cabo 7 visitas institucionales a los centros de practicas, con
el propdsito de fortalecer las relaciones entre las instituciones y evaluar de manera directa las competencias
que los estudiantes del Grado deben adquirir. Estas visitas han sido clave para asegurar la coherencia entre
los objetivos de los centros educativos y los requisitos del Mddulo Practicum, garantizando que la formacion
practica del estudiantado esté alineada con los estandares académicos y profesionales.

En coherencia con la ficha de los procesos del Departamento, se ha elaborado el Plan de Mejora del Practicum,
que articula el desarrollo de dichos procesos.
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Respecto a la planificacién inicialmente efectuada, se muestra a continuacién una tabla en la que se indican
los objetivos planteados y las acciones de consecucién de los mismos.

OBJETIVOS ACCIONES DE CONSECUCION DEL OBJETIVO

Identificar dreas de mejora en el desarrollo del Practicum, | Desarrollar encuestas a estudiantes, tutores y entidades para conocer
incluyendo feedback de estudiantes, tutores académicos, | el desarrollo de las practicas y sugerencias.
y centros/entidades de practicas.

Revisar los procesos de asignacion.

Fortalecer las relaciones con centros de practicas para | Consolidar las jornadas formativas de centros salesianos/as como
garantizar un desarrollo de calidad del Practicum. accién para alumnado que realizar alli sus practicas.

Consolidar las visitas institucionales a centros y entidades de practicas.

Mejorar la calidad del seguimiento del desarrollo de las | Establecer reuniones de seguimiento con los estudiantes y tutores de
practicas. los centros.

Coordinar el perfil académico de tutores previa asignacién de los
grupos.

Aumentar el nimero de tutores académicos participantes en las
encuestas de analisis del Practicum.

Organizar talleres formativos para tutores académicos sobre el
desarrollo del Practicum y aplicativo del Campus.

Mejorar la informacién y formacién del Practicum. Realizar sesiones informativas y orientacion previas al desarrollo de las
practicas.

Revisar las guias de précticas de los diferentes estudios.

Hacer un estudio geografico de procedencia de los estudiantes.

La informacidon obtenida ha sido aplicada a la revisién y mejora del proceso. El Departamento ha identificado
una serie de elementos de mejora con el objetivo de fortalecer la calidad y eficacia del Practicum, asi como de
optimizar la coordinacidn entre estudiantes, centros y entidades colaboradoras. En primer lugar, se plantea la
sistematizacion del proceso de visitas institucionales, definiendo procedimientos claros para su organizacion,
seguimiento y evaluacion.

Se considera necesario desarrollar herramientas que faciliten la gestion de la informacion relativa a las visitas
institucionales a los centros. Estas herramientas permitirian registrar, organizar y analizar de manera mas
eficiente los datos generados durante las visitas, contribuyendo a una planificacion mas precisa y a latoma de
decisiones.

Asimismo, se destaca la necesidad de elaborar un cédigo ético profesional especifico para la realizacién del
Practicum. Este cédigo serviria como marco de referencia para los estudiantes, orientandolos en la conducta
y valores esperados en el entorno profesional, y fomentando la responsabilidad, el respeto y la integridad en
todas las interacciones con los centros y entidades colaboradoras.

Desde el punto de vista de gestion, el Departamento ha identificado la conveniencia de establecer un
protocolo de gestidn y coordinacidn eficiente para los tramites relacionados con la Seguridad Social. Una
gestidon mas organizada y estandarizada de estos procedimientos contribuiria a reducir errores, agilizar los
procesos y garantizar que los estudiantes cuenten con todas las coberturas y derechos correspondientes
durante su periodo de practicas.

Por ultimo, se subraya la importancia de implementar mecanismos de comunicacién directa que permitan
transmitir de manera agil y efectiva la informacién del estudiantado a los tutores y tutoras de los centros o
entidades colaboradoras. Estos mecanismos favorecerian un seguimiento mas cercano del desarrollo de las
practicas, facilitarian la resolucion de incidencias y fortalecerian la coordinacion entre el Departamento, los
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estudiantesy los tutores, asegurando una experiencia formativa mas completa y enriquecedora para todas las
partes involucradas.

En conjunto, estas medidas de mejora reflejan el compromiso del Departamento con la excelencia en la
gestion del Practicum, la formacidn ética y profesional del estudiantado, y la optimizacién de la colaboracién
con los centros y entidades participantes.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Seguimiento personalizado de los estudiantes. Nada que referir.
Visitas a centros de practicas.
Numero elevado de plazas ofertadas.

Elevada tasa de respuestas, tanto de los estudiantes como de
los tutores de los centros de practicas en las encuestas de
satisfaccion.

Alta satisfaccion de los estudiantes con la gestién del Practicum
por parte del CES Don Bosco (puntuacién 8,9).

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacion del Titulo, realizado por la Agencia
externa.

No procede.

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o “Recomendaciones de
Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia
externa.

Se han realizado las acciones necesarias para corregir las Recomendaciones establecidas en el ultimo Informe
de Seguimiento del Titulo realizado por la Agencia externa. Son las siguientes:

- Se ha ofertado una asignatura optativa mas en 42 curso.
- Mejora en acciones de contratacion.
Informe de seguimiento

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el ultimo
Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del
Titulo.

Siguiendo las recomendaciones establecidas en el ultimo Informe de Seguimiento del Titulo, en la Memoria
del curso 2024-2025:

- se haabreviado la explicacién sobre las acciones de cardcter general llevadas a cabo por el CES.

- Seindica la fecha de aprobacién del reglamento del SGIC,

- Seaportainformacidn de las reuniones mantenidas por parte de la Comisién de Calidad y reflexionar sobre
la efectividad del sistema adoptado.

- Se dispone de las encuestas de satisfaccién del PTGAS y de los Alumnos de acuerdo con lo indicado en la
memoria verificada.

- Se implanta un plan de mejora para obtener mas datos sobre la insercion laboral de los egresados y su
satisfaccién con la formacién recibida.

- Se ha conseguido que el 100% de los tutores profesionales conteste la encuesta de satisfaccién.
Informe provisional de seguimiento 23-24
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6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del curso a

evaluar.

DEBILIDADES
CURSO 23-24

ACCIONES DE MEJORA
CURSO 24-25

VALORACION DE LA CONSECUCION

Indicadores de resultado:

Grado de Educacion Infantil: Revisar las guias

La tasa de abandono se sitla
por encima de lo estipulado
en la Memoria verificada
(ICM-5: 12,63%).

La tasa de graduacion se situa
por debajo de lo estipulado
en la Memoria verificada
(ICM-8: 69,09%).

docentes del titulo para garantizar una adecuada
carga de contenidos, actividades formativas, asi
como el sistema de evaluacion.

Se observa que un porcentaje elevado de
estudiantes del CES Don Bosco compaginan sus
estudios con alguna actividad laboral. Esto hacia
que tendieran a matricularse cada curso solo de
aquellas asignaturas que se veian capaces de
superar teniendo en cuenta su disponibilidad,
prolongando de esta manera la duracion de los
estudios.

Se ha realizado un seguimiento individualizado a
los estudiantes por parte de la Subdirectora de
ordenacién académica y de la Coordinadora del
grado, asesorando a los alumnos sobre su
matricula y la viabilidad de compaginar ambas
actividades.

La tasa de abandono (UCM-5) se ha
reducido hasta el 8,75%. Aunque sigue
estando ligeramente por encima de lo
establecido en la memoria verificada
(8,39), durante el curso 2024-25 se ha
conseguido una reduccidn significativa
respecto al curso anterior.

La tasa de graduacion (ICM-8) ha
aumentado hasta el 81,4%. Aunque sigue
estando ligeramente por debajo de lo
establecido en la Memoria verificada
(85%), durante el curso 2024-25 se ha
conseguido un aumento significativo
respecto al curso anterior.

Satisfaccion de los diferentes
colectivos

No se dispone de datos de la
satisfaccion de alumnos
(IUCM-13) y PTGAS (IUCM-
15) en ninguna titulacion.

No se dispone de datos de la
satisfaccion del PDI de los
Dobles Grados.

Revisar el sistema de gestidon de encuestas de
satisfaccion.

Realizacién del analisis diferenciado de las
encuestas de satisfaccién de manera que
proporcionen datos especificos por titulacion.

En este curso si se dispone de datos de
satisfaccion de todos los colectivos pero se
sigue sin poder diferenciar la de los Dobles
grados, ya que el sistema atin no
discrimina las respuestas del profesorado
de dobles grados.

Insercién laboral:

Imposibilidad del calcular el
IUCM-30, por no disponer de
informacién del 100% de los
egresados de hace 2 afios.

Escaso niumero de respuestas

obtenidas para obtener el
IUCM-29.

Establecimiento de reuniones de coordinacion que
permitan establecer un protocolo de actuacion
que mejore la participacién de los egresados a fin
de obtener datos sobre la empleabilidad y
satisfaccion de los estudiantes.

El curso 2024-2025 hemos obtenido un
nimero de respuestas suficientes para
calcular el IUCM-29, pero el porcentaje de
respuestas sigue siendo bajo respecto a lo
esperado (20 respuestas).

Programas de movilidad

Escasa  participacién  de
estudiantes de Educacion
Infantil en programas de
movilidad.

1.Aumentar las plazas en destinos en los que no se
piden como requisito tener un nivel medio-alto de
inglés y cuya estancia resulte mas econémica.

2.Potenciar la participacion de estudiantes en la
capacitacion linglistica que ofrece el centro,
facilitando la asistencia con un horario integrado
en horario lectivo.

3.Contribuir a la difusién de informacion
relacionada con la movilidad internacional del
centro.

4.Analisis de los documentos de evaluacién para
obtener lineas de mejora e identificacién de los
obstdaculos que impiden al alumnado elegir esta
opcién.

5.Se van a implementar mejoras a este respecto
aumentando la oferta de movilidades que

No se consigue aumentar el nimero de
estudiantes en los programas de
movilidad, a pesar de haberse llevado a
cabo las siguientes acciones:

1.Se han incorporado nuevos destinos,
como Suecia, y se ha potenciado
especialmente la movilidad hacia el Reino
Unido.

2.Se ha facilitado la asistencia a clases de
inglés integrando los horarios dentro del
periodo lectivo.

3.Se han utilizado las redes sociales del
CES para difundir las convocatorias de los
distintos programas de movilidad.
Ademas, estudiantes que han participado
previamente en estos programas han
intervenido en las reuniones informativas
para animar y orientar al resto del
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conlleven financiacion a través del programa alumnado. Asimismo, los profesores
Erasmus Practicas. tutores han colaborado activamente en la

6.Instauracién de un sistema de becas para realizar | difusion de las convocatorias entre sus

practicas en el extranjero fuera del Programa estudiantes.
Erasmus 4.Se realizé un analisis de los resultados

obtenidos a través de un cuestionario
elaborado para conocer las causas que
limitaban la participacion del alumnado en
los programas de movilidad. Los
principales factores identificados fueron
de caracter econdmico, asi como la
dificultad para compatibilizar estas
experiencias con los compromisos
laborales de los estudiantes. Muchos de
nuestros estudiantes trabajan para
pagarse los estudios.

5.Se han incorporado nuevos destinos que
participan en el programa Erasmus
Practicas, con el objetivo de ofrecer mas
oportunidades de movilidad financiada al
alumnado y reducir asi las barreras
econdmicas detectadas.

6.El CES aplica un descuento de 200 euros
en la cuota mensual a los estudiantes que
realizan practicas en el extranjero en
cursos académicos que no pueden
acogerse al programa Erasmus Practicas.

Précticas externas Disefiar un procedimiento que facilite a los tutores | Cabe .desta.car que la incorporacion del

Baja participacion de tutores | 1@ cumplimentacién del cuestionario de manera cuestionario de valoracion de los centros y

profesionales en la realizacion | 48il ¥ sencilla e incremente su motivacion para entidades dentro del formulario de
realizarlo evaluacion del periodo de practicas de los

de los cuestionarios de

satisfaccion estudiantes ha permitido lograr una

participacion plena por parte de los
tutores, alcanzando asi un 100% de
respuesta.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la mejora del
Titulo.

Se han realizado las acciones necesarias para corregir las Recomendaciones establecidas en el ultimo Informe
de Seguimiento del Titulo realizado por la Agencia externa. Son las siguientes:

- Se ha ofertado una asignatura optativa mas en 42 curso.
- Mejora en acciones de contratacion.

Informe de seguimiento

FORTALEZAS DEBILIDADES

Nada que referir Nada que referir

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion
sustancial.

No procede.
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7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion no
sustancial.

No procede.

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

CURSO 2024-25
Pagina 48 de 62



Memoria anual de seguimiento
2500911 GRADO EN MAESTRO EN EDUCACION INFANTIL
CENTRO DE ENSENANZA SUPERIOR EN HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION DON BOSCO

FORTALEZAS

Analisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del
SGIC

* Periodicidad en las reuniones de la Comisién de Calidad,
Comision Intercentros y Comision de Coordinacién de Grado

¢ Adecuado funcionamiento del Garantia Interno de Calidad
(SGIC).

¢ Informacion sobre los procedimientos relacionados con
calidad que afectan a las diferentes titulaciones.

Ver apartado 1

1. Continuar el proceso de mejora en la coordinacién de comisiones y
servicios para la recogida y analisis de datos.

Organizacion y
funcionamiento de
los mecanismos de

coordinacién

3 Los mecanismos de coordinacion establecidos
permiten realizar una labor de mejora continua del proceso
docente desde la planificacion (revision de guias) hasta la
evaluacién docente, en la que se recoge informacidn util de
los agentes implicados en él. Se valora muy positivamente la
sistematizacién de las juntas de evaluacion que permiten
coordinar las acciones de acompafiamiento académico al
estudiante.

. Compromiso de las coordinadoras de procesos
docentes especificos: Practicum, Oficina Internacional,
Servicio de Orientaciéon Universitaria con la Comisidon de
Coordinacion de Grados en la mejora académica.

. Coordinacion con el Servicio TIC del CES que ha
favorecido la puesta en marcha de una plataforma de TFG
innovadoras y accesible.

. Valoracién muy positiva del compromiso estable del
profesorado con participacidn en las reuniones establecidas
para la coordinacidn de la titulacidn de coordinacién: desde
la planificacién de guias docentes de asignaturas comunes
que se realiza en las areas departamentales , como de puesta
en comuln de acciones de mejora y estrategias académicas
durante el desarrollo del mismo.

Ver apartado 2

1. Continuar con la sistematizacion y aprovechamiento de los
mecanismos de mejora continua del proceso docente.

Personal académico

- Altas tasas vinculadas al Programa de Evaluacién de la
docencia: participacion en el Programa de Evaluacién
Docente (IUCM-6: 100%), tasa de evaluaciones en el

Ver apartado 3

1. Continuar el seguimiento individualizado de los estudiantes.
Continuar con la formacién del profesorado en estrategias metodoldgicas que
favorezcan un aprendizaje activo por parte de los estudiantes.
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Programa de Evaluacién Docente (IUCM-7: 100%), tasa de
evaluaciones positivas del profesorado (IUCM-8: 100%).

- Valoracion altamente positiva de los estudiantes hacia el
profesorado, otorgandole puntuaciones de notable-notable
alto en todas las categorias de las encuestas de evaluacion
docente.

Sistema de quejas y
sugerencias

El sistema de sugerencias y reclamaciones se encuentra
implantado 'y sus procedimientos contemplados y
desarrollados en el SGIC.

Ver apartado 4

Nada que referir.

Indicadores de
resultados

Grado de Educacidn Infantil: se mantienen resultados
altamente positivos en los siguientes indicadores:

- Tasa de rendimiento del titulo (ICM-4:92,1%):
- tasa de eficiencia (ICM-7: 97,54%)

- tasa de éxito (IUCM-1: 93,38%)

- tasa de evaluacion del titulo (IUCM-16:98,63%)

Doble Grado Educacién Infantil y Pedagogia: se mantienen
estables los resultados altamente positivos en los siguientes
indicadores:

- Tasa de rendimiento del titulo (ICM-4: 96,77%)
- Tasa de eficiencia (ICM-7:96,62)

- Tasa de éxito (IUCM-1: 97,11%)

- Tasa de evaluacion del titulo (IUCM-16: 99,65%)

Doble Grado de Educacidn Infantil y Primaria: resultados
altamente positivos en todos los indicadores analizados.

Ver apartado 5.1

1. Analizar y reajustar las medidas implementadas que dentro de las
posibilidades del grado y del centro que supongan un valor afiadido:

- Plan de Formacion Complementaria.
- Dias de grado.

- Disefio de la opcién (TFG emprendedor) cuya meta es potenciar un
espiritu emprendedor el estudiante y considerar el auto empleo como una
opcidn tras finalizar el grado o dobles grados.

- Jornadas de insercién laboral

- Flexibilidad en el abordaje de situaciones particulares.

2. Continuar trabajando en colaboracion con el Servicio de Marketing en
medidas especificas de promocién del grado.

3. Seguir aplicando el Modelo pedagégico del CES Don Bosco.

4. Seguir impulsando las actuaciones del SOUAE orientadas a la atencién

individualizada de los estudiantes, asi como a su orientaciéon académica.

5. Seguir realizando un seguimiento individualizado con aquellos estudiantes
gue empiecen a dar sefiales de fracaso académico.

Satisfaccién de los
diferentes colectivos

- Muy alta participacion de los estudiantes y del PDI en
las encuestas de satisfaccién.

- Alta satisfaccion de todos los agentes obteniendo en
todos una puntuacion media de Notable.

- Satisfaccidn del agente externo (10).

Ver apartado 5.2

Véanse apartados: 1, 2, 3,4y 5.1.

Insercion laboral

Alta satisfaccion de los egresados con la formacion recibida
en el CES Don Bosco (IUCM-29:8,5).

Vera apartado 5.3

1. Seguir aplicando el Modelo pedagdgico del CES Don Bosco.
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Se sigue mejorando en el procedimiento del seguimiento de
egresados.

2. Mantener actualizad la formacién complementaria de los
estudiantes.

Programas de
movilidad

Atencidn, asesoramiento y seguimiento particularizados para
cada estudiante en todo el proceso de la movilidad
internacional

Altas tasas de eficiencia de los programas: todos los alumnos
que solicitan programas de movilidad los realizan, siempre
que cumplan los requisitos requeridos en las convocatorias.

Ver apartado 5.4

Continuar colaborando con el Departamento de Movilidad Internacional en las
siguientes acciones:

1. Intensificacion de las reuniones informativas a los estudiantes.

2. Aumento de la promocién en la oferta formativa (redes sociales y web
del centro).

3. Potenciar la capacitacion linglistica de los estudiantes mediante la
oferta de cursos de Inglés.

Practicas externas

Seguimiento personalizado de los estudiantes.
Visitas a centros de practicas.
Ndmero elevado de plazas ofertadas.

Elevada tasa de respuestas, tanto de los estudiantes como de
los tutores de los centros de practicas en las encuestas de
satisfaccion.

Alta satisfaccion de los estudiantes con la gestion del
Practicum por parte del CES Don Bosco (puntuacién 8,9).

Ver apartado 5.5

Mantener la incorporacion del cuestionario de valoracion de los centros y
entidades dentro del formulario de evaluacién del periodo de practicas de los
estudiantes.

Informes de
verificacion,
Seguimiento y
Renovacion de la
Acreditacion

Nada que referir

Ver apartado 6.3

Nada que referir
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantaciéon del titulo,
elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y andlisis de las causas.

A continuacién, se describen los puntos débiles que se han detectado y que son competencia de la
coordinacion de Grado. Se recogen en el Plan Anual del Titulo del presente curso.

1. Categoria. Indicadores de resultados

Puntos débiles:

Grado de Educacién Infantil:

- La tasa de abandono se situa ligeramente por encima de lo estipulado en la Memoria verificada (ICM-5:
8,75%).

- Latasa de graduacion se sitla ligeramente por debajo de lo estipulado en la Memoria verificada (ICM-8:
81,4%).

Doble Grado Infantil y Pedagogia: la tasa de abandono se situa por encima de lo estipulado en la Memoria

verificada (ICM-5:22,22%)

Causas:

Grado de Educacién Infantil: Ante la dificultad que encuentran algunos estudiantes para superar todas las
asignaturas de un curso, se matriculan solo de aquellas que se ven capaces de afrontar, por lo que tardan mas
tiempo en finalizar la titulacién. Ademas, nos encontramos con estudiantes que abandonan en el primer curso
por motivos variados, normalmente por problemas personales o por falta de vocacion.

Fuentes/identificadores: Indicadores de resultados de la UCM.

2. Categoria: Satisfaccion de los diferentes colectivos.
Puntos débiles:
No se dispone de datos diferenciados de la satisfaccion de profesores de los Dobles Grados.
Causas:

El sistema de gestidon de encuestas aun no permite discriminar los datos que proceden del PDI que imparte
docencia en los dobles grados.

Fuentes/identificadores: Responsable del SGIC.

3. Categoria. Insercion laboral.
Puntos débiles.

- Imposibilidad de calcular el IUCM-30, por no disponer de informacién del 100% de los egresados de hace
2 anos.
- Escaso nimero de respuestas obtenidas (20)

Causas. Para obtener el IUCM-30, es necesario tener informacién del 100% de los egresados, algo que resulta
practicamente imposible.

- Dificultad para que respondan a las Ilamadas de teléfono por la “cultura de teléfonos spam” que se vive en
la actualidad, miedo a los enlaces externos.

- Las tendencias tecnoldgicas y el individualismo social creciente dificultan cada vez mds la posibilidad de
recabar informacidn de los egresados.

Fuentes/identificadores. Informe-memoria de actividades de |la coordinadora del Servicio Alumni.

4. Categoria. Programas de movilidad.
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Puntos débiles: Bajas tasas en los programas de movilidad en el Grado de Educacion infantil. No se han
registrado movilidades internacionales en los programas Erasmus+ ni en las practicas en el extranjero en el
Doble Grado en Educacion Infantil y Pedagogia.

Causas. El Doble Grado tiene un nimero reducido de estudiantes: este doble grado también cuenta con una
matricula muy limitada (aproximadamente 7 estudiantes por curso), lo que disminuye las posibilidades
estadisticas de participacién en movilidad.

Carga curricular: la elevada exigencia académica y la organizacion ajustada del plan de estudios dificultan
encontrar periodos en los que la movilidad no suponga un impacto en la progresion del itinerario académico.

Fuentes/identificadores. Informe-memoria de actividades de la Oficina Internacional.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar
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Realizado/
- . . Indicador d R bled Fecha d
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora naicador de espo.nsa S esu ec. @ .? En proceso/
resultados ejecucion realizacion
No realizado
Estructuray | Nada que referir
funcionamiento del SGIC
Organizaciony | Nada que referir
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacién
Personal Académico | Nada que referir
Sistema de quejasy | Nada que referir
sugerencias
Indicadores de resultados | Grado Infantil Ver apartados 5.1.y 9.1 | Grado de Educacién | Grado de Coordinadora del | 2025-2026 En proceso
Tasa de abandono se Infantil: Revisar las guias | gqucacién Infantil: Grado de Educacion
- ; docentes del titulo para Infantil.
sida !lgeramente arantizar una adecfada Disminucion del
por encima de lo & . ICM-5 por debajo
estipulado en la carga de contenidos, del 8%
Memoria verificada actividades formativas, asi o
(ICM-5: 8,75%). como el sistema de | Aumento del ICM-8
’ g evaluacién. por encima del
Tasa de graduacion 80%.
se sitla ligeramente
por debajo de lo
estipulado en la
Memoria verificada
(ICM-8: 81,4%).
Doble Grado Infantil
y Pedagogia
Tasa de abandono
(ICM-5:22,22%)
Satisfaccién de los | No se dispone de | Elsistema de gestion de | Modificar el sistema de | Disponer de datos | Comision de calidady | 2025-2026 No realizado

diferentes colectivos

datos diferenciados
del profesorado que
imparte docencia en
los dobles grados.

encuestas actual

no

permite discriminar los
datos correspondientes

a los dobles grados.

gestion de encuestas para
que pueda discriminar los
datos para cada titulacién
que se imparte.

discriminados para
cada titulacion.

Departamento TIC.
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Insercién laboral Imposibilidad de | Dificultad para que | Seguir optimizando los | Aumento de la | Coordinadora de | 2025-2026 En proceso
calcular el 1UCM-30, respondan a las | procedimientos de | participacion. Alumni y bolsa de
por no disponer de llamadas de teléfono | recogida de datos. empleo.
informacién del | Por la “cultura de
100% de los | teléfonos spam” que se

egresados de hace 2 VI\./e en la actualidad,
afios. miedo a los enlaces
, externos.

Escaso numero de .
- Las tendencias

respuestas

obtenidas (29) tecnoldgicas y el
individualismo  social
creciente dificultan
cada vez mas la
posibilidad de recabar
informacion de los
egresados.

Programas de movilidad | Bajas  tasas de | Nimero reducido de | e Sesiones de | Aumento de la | coordinadora de la 2025-2026 En proceso
movilidad en los | estudiantes: este doble | sensibilizaciéon: organizar | participacién de | Oficina Internacional.
programas de | grado también cuenta | charlas especificas que | estudiantes en
movilidad, con una matricula muy | muestren el valor afiadido | programas de
especialmente  de | limitada de la movilidad para la | movilidad.

practicas en el | (aproximadamente 7 | formacion en Educacion
extranjero. No se | estudiantes por curso), | Infantil y Pedagogia.

han registrado | lo que disminuye las | , Reconocimiento
movilidades posibilidades profesional: resaltar el
internacionales en | estadisticas de impacto positivo de la
los programas | participacion en | movilidad en la

Erasmus+ ni en las | movilidad.
practicas en el

empleabilidad docente vy
Carga curricular: la | pedagdgica,

extranjero en el | gleyada exigencia | especialmente en
Doble  Grado en | jcadémica y la | competencias
Educaciéln Infantil v | oroanizacion  ajustada | transversales como
Pedagogia. del plan de estudios | idiomas, diversidad
dificultan encontrar | cultural e innovacion

periodos en los que la | educativa.
movilidad no suponga
un impacto en la
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progresion del itinerario
académico.

Practicas externas

Nada que referir

Informes de verificacion,
seguimiento y renovacién
de la acreditacién

Nada que referir
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Asignatura Carécter Matriculados | 12 22 Matriculay Apr./ Apr. / N.P./ Apr. 12 Mat. / Mat. |NP|SS |AP |NT|SB | MH
matricula | sucesivas Mat. Pres. Pres. 12 Mat

ADQUISICION Y DESARROLLO DEL LENGUAJE TRONCAL / 87 65 22 70,11% 72,62% 3,45% 75,38%| 3123(34/27| 0 0
BASICA

BASES PSICOLOGICAS DE LA INTERVENCION TEMPRANA OPTATIVA 64 62 2| 98,44% 98,44% 0,00% 98,39%| 0| 1| 5/47| 9| 2

CONOCIMIENTO DEL MEDIO NATURAL OBLIGATORIA 72 63 9 91,67% 91,67% 0,00% 95,24%| 0| 6(21/43| 0 2

CREATIVIDAD Y EDUCACION TRONCAL / 64 63 1| 96,88% 98,41% 1,56% 98,41%| 1| 1| 4|55| 2| 1
BASICA

DESARROLLO DE LA EXPRESION MUSICAL TRONCAL / 64 61 3 90,63% 95,08% 4,69% 93,44%| 3| 3| 9/48| 0 1
BASICA

DESARROLLO DEL PENSAMIENTO LOGICO-MATEMATICO Y SU OBLIGATORIA 75 65 10| 80,00% 83,33% 4,00% 83,08%| 3|12(15/45| 0| O

DIDACTICA |

DESARROLLO DEL PENSAMIENTO LOGICO-MATEMATICO Y SU OBLIGATORIA 77 70 7| 88,31% 88,31% 0,00% 91,43%| 0| 9(26/42| 0| O

DIDACTICAII

DESARROLLO PSICOMOTOR TRONCAL / 66 62 4| 95,45% 96,92% 1,52% 95,16%| 1| 2(18|32|11| 2
BASICA

DIDACTICA DE LA EXPRESION MUSICAL EN EDUCACION INFANTIL OBLIGATORIA 83 81 2| 98,80% 98,80% 0,00% 98,77%| 0| 1|44 /34| 4| O

DIDACTICA DE LA LENGUA EXTRANJERA ( INGLES) OBLIGATORIA 39 38 1| 94,87% 94,87% 0,00% 97,37%| 0| 2(22/14| 1| O

DIDACTICA DE LA MOTRICIDAD INFANTIL OBLIGATORIA 65 64 1 92,31% 92,31% 0,00% 93,75%| 0| 5(18 /42| 0| O

DIDACTICA DE LA ORALIDAD DE LA LENGUA EXTRANJERA INGLES OPTATIVA 10 9 1| 90,00%| 100,00% 10,00% 88,89%| 1| 0 7| 2| 0| O

DIDACTICA DE LAS CC .SOCIALES EN E. INFANTIL OBLIGATORIA 70 69 1| 91,43% 91,43% 0,00% 91,30%| 0| 6(33/31| 0| O

DIDACTICA E INNOVACION CURRICULAR TRONCAL / 54 41 13| 79,63% 84,31% 5,56% 80,49%| 3| 8(24/18| 1| O
BASICA

EDUCACION INCLUSIVA Y DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE OPTATIVA 71 69 2| 94,37% 94,37% 0,00% 95,65%| 0| 4| 3/48|15| 1

EXPRESION Y CREATIVIDAD CORPORAL OPTATIVA 37 36 1| 97,30% 97,30% 0,00% 97,22%| 0| 1| 0/30| 5| 1

FUNDAMENTOS DE LA EDUCACION ARTISTICA OBLIGATORIA 65 64 1| 95,38% | 100,00% 4,62% 96,88%| 3| 0(14 /44| 4| O

FUNDAMENTOS DE LAS CIENCIAS SOCIALES OBLIGATORIA 67 66 1| 80,60% 81,82% 1,49% 80,30%| 1|12(29 /22| 3| O
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FUNDAMENTOS Y DIDACTICA DE LA ALIMENTACION TRONCAL / 48 48 0| 93,75% 93,75% 0,00% 93,75%| 0| 3|16|26| 2| 1
BASICA

HISTORIA Y CORRIENTES INTERNACIONALES DE LA EDUCACION TRONCAL / 69 65 4| 71,01% 72,06% 1,45% 75,38%| 1|19(22/26| 0| 1
BASICA

JUEGOS MATERIALES Y SITUACIONES CON CONTENIDO MATEMATICO OPTATIVA 9 9 0| 88,89% 88,89% 0,00% 88,89%| 0| 1| 1| 6| 1| ©

EN EDUCACION INFANTIL

LECTURA,ESCRITURA Y LITERATURA INFANTIL OBLIGATORIA 84 82 2| 96,43% 96,43% 0,00% 97,56%| 0| 3(17,57| 7| O

MATERIAL LUDICO-MOTOR EN LA EDAD INFANTIL OPTATIVA 38 38 0| 97,37% 97,37% 0,00% 97,37%| 0| 1| 7,28| 2| O

METODOS DE INVESTIGACION EDUCATIVA TRONCAL / 65 65 0| 98,46%| 100,00% 1,54% 98,46%| 1| 0| 5|56 1| 2
BASICA

ORGANIZACION Y GESTION DE INSTITUCIONES Y PROGRAMAS TRONCAL / 68 65 3| 94,12% 95,52% 1,47% 95,38%| 1| 3(21/26|17| O

EDUCATIVOS BASICA

ICMRA-2: Resultados en las Asignaturas

Curso Académico: 2024-25
Centro: CENTRO DE ENSENANZA SUP. EN HUMANIDADES Y CC. DE LA EDUCACION "DON BOSCO"
Plan de Estudios: DOBLE GRADO MAESTRO EN ED.INFANTIL - MAESTRO EN ED.PRIMARIA C.DON BOSCO (DT48)

Asignatura Caracter Matriculados | 12 22 Matricula y Apr. / Apr./ N.P./ Apr. 12 Mat. / Mat. 12 | NP |SS| AP |NT |SB | MH
matricula sucesivas Mat. Pres. Pres. Mat

ADQUISICION Y DESARROLLO DEL LENGUAIJE TRONCAL/ 14 14 0 92,86% 92,86% 0,00% 92,86%| 0| 1| 7| 6| O 0
BASICA

CREATIVIDAD Y EDUCACION TRONCAL / 14 14 0| 100,00% 100,00% 0,00% 100,00%| 0/ Of 1|11 1 1
BASICA

DESARROLLO DE LA EXPRESION MUSICAL TRONCAL / 14 14 0| 100,00% 100,00% 0,00% 100,00%| 0| 0| 0|14| O 0
BASICA

DESARROLLO DEL PENSAMIENTO LOGICO MATEMATICO Y SU OBLIGATORIA 23 23 0 82,61% 95,00% 13,04% 82,61%| 3| 1| 6|13, 0 0

DIDACTICA |

DESARROLLO DEL PENSAMIENTO LOGICO MATEMATICO Y SU OBLIGATORIA 13 13 0| 100,00% 100,00% 0,00% 100,00%| 0| 0| 5| 8| O 0

DIDACTICA I

DESARROLLO PSICOMOTOR TRONCAL / 23 23 0 86,96% 90,91% 4,35% 86,96% | 1| 2| 1|11 7 1
BASICA

DIDACTICA DE LA EXPRESION MUSICAL EN EDUCACION OBLIGATORIA 14 14 0| 100,00% 100,00% 0,00% 100,00%| 0| 0| 9| 5| O 0

INFANTIL

DIDACTICA DE LA LENGUA EXTRANJERA (INFANTIL) OBLIGATORIA 10 10 0| 100,00% 100,00% 0,00% 100,00%| 0 Of 1| 9/ O 0

DIDACTICA DE LA MOTRICIDAD INFANTIL OBLIGATORIA 14 14 0 100,00% 100,00% 0,00% 100,00%| 0| 0| 2|11| 1 0
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DIDACTICA DE LAS CIENCIAS SOCIALES EN EDUCACION INFANTIL | OBLIGATORIA 14 14 0| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00%| 0| 0| 0f10| 3| 1

DIDACTICA E INNOVACION CURRICULAR TRONCAL / 20 18 2 85,00% 89,47% 5,00% 83,33%| 1| 2| 7| 8 1| 1
BASICA

FUNDAMENTOS DE CIENCIAS SOCIALES OBLIGATORIA 13 13 0 92,31% 92,31% 0,00% 92,31%| 0| 1| 6| 4| 2| O

FUNDAMENTOS DE LA EDUCACION ARTISTICA (INFANTIL) OBLIGATORIA 13 13 0 92,31% 92,31% 0,00% 92,31%| 0| 1| 1| 9, 2| O

FUNDAMENTOS Y DIDACTICA DE LA BIOLOGIA OBLIGATORIA 14 14 0| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00%| 0| 0| 7| 6| 0| 1

FUNDAMENTOS Y DIDACTICA DE LA FiSICA OBLIGATORIA 13 13 0 61,54% 61,54% 0,00% 61,54%| 0| 5| 2| 6/ 0| O

HISTORIA Y CORRIENTES INTERNACIONALES DE LA EDUCACION | TRONCAL / 23 23 0 91,30% 91,30% 0,00% 91,30%| 0| 2| 7/13| 1| O
BASICA

LENGUA ESPANOLA OBLIGATORIA 27 23 4 85,19% 88,46% 3,70% 82,61%| 1| 3|17 6, 0| O

LENGUA EXTRANJERA INGLES OBLIGATORIA 22 22 0 72,73% 76,19% 4,55% 72,73%| 1, 5| 8 8 0| O

MATEMATICAS Y SU DIDACTICA | OBLIGATORIA 14 14 0| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00%| 0| 0| 5| 9|/ 0| O

METODOS DE INVESTIGACION EDUCATIVA TRONCAL / 23 23 0 86,96% 90,91% 4,35% 86,96%| 1| 2| 1|16/ 3| O
BASICA

ORGANIZACION Y GESTION DE INSTITUCIONES Y PROGRAMAS TRONCAL / 24 23 1 87,50% 91,30% 4,17% 91,30%| 1| 2| 3|16| 2| O

EDUCATIVOS BASICA

ORIENTACION EDUCATIVA Y ACCION TUTORIAL TRONCAL / 23 23 0 95,65% 95,65% 0,00% 95,65%| 0| 1| 5|14 3| O
BASICA

PSICOBIOLOGIA DE LA EDUCACION TRONCAL / 23 23 0 86,96% 86,96% 0,00% 86,96%| 0| 3| 3|15 2| O
BASICA

PSICOLOGIA DE LA EDUCACION TRONCAL / 23 23 0 91,30% 95,45% 4,35% 91,30%| 1| 1| 7|14, 0| O
BASICA

PSICOLOGIA DEL DESARROLLO TRONCAL / 20 18 2 85,00% 89,47% 5,00% 83,33%| 1| 2| 2|15 0| O
BASICA

ICMRA-2: Resultados en las Asignaturas

Curso Académico: 2024-25

Centro: CENTRO DE ENSENANZA SUP. EN HUMANIDADES Y CC. DE LA EDUCACION "DON BOSCO"
Plan de Estudios: DOBLE GRADO MAESTRO EN EDUCACION INFANTIL - PEDAGOGIA (DON BOSCO) (DT38)

Asignatura Caracter Matriculados | 12 22 Matriculay Apr./ Apr./ N.P./ Apr. 12 Mat. / Mat. | NP |SS|AP |NT|SB|MH
matricula | sucesivas Mat. Pres. Pres. 12 Mat

DESARROLLO DEL PENSAMIENTO LOGICO MATEMATICO Y SU OBLIGATORIA 1 0 1/ 100,00%| 100,00% 0,00% 0 0f 1 0 O 0

DIDACTICA Il
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ADAPTACION EDUCATIVA A LA DIVERSIDAD OPTATIVA 15 15 0| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00% ol o/ 5| 9| 1
ADQUISICION Y DESARROLLO DEL LENGUAJE TRONCAL / 5 2 3| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00% of 4/ 1/ 0] o
BASICA

BASES DIDACTICAS PARA LA ATENCION A LA DIVERSIDAD OBLIGATORIA 18 18 0| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00% of o/13| 5/ o0
BASES PSICOLOGICAS DE LA EDUCACION ESPECIAL OBLIGATORIA 12 12 0| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00% of o] 39/ o
CONOCIMIENTO PEDAGOGICO E INVESTIGACION EDUCATIVA OBLIGATORIA 18 18 0| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00% of oj10| 7| 1
DESARROLLO DEL PENSAMIENTO LOGICO MATEMATICO Y SU OBLIGATORIA 1 0 1| 100,00% | 100,00% 0,00% of 1/ of o] o
DIDACTICA |

DESARROLLO PROFESIONAL DE DOCENTES Y EDUCADORES OBLIGATORIA 12 12 0| 91,67%| 100,00% 8,33% 91,67% of 2/ 5| 4] o
DIAGNOSTICO PEDAGOGICO OBLIGATORIA 18 18 0| 94,44%| 94,44% 0,00% 94,44% 1| 2|15/ o] o
DIDACTICA DE LA EXPRESION PLASTICA Y VISUAL OBLIGATORIA 12 11 1| 91,67%| 91,67% 0,00% 100,00% 1 3|/ 8/ 0| ©
DIDACTICA DE LA LENGUA OBLIGATORIA 12 12 0| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00% of 4/ 8/ o] o
DIDACTICA DE LA LENGUA EXTRANJERA OBLIGATORIA 1 0 1 0,00% 0,00% 0,00% 1/ ol ol o] o
DIDACTICA DE LAS CIENCIAS DE LA NATURALEZA OBLIGATORIA 19 18 1| 84,21%| 84,21% 0,00% 83,33% 3| 8| 6| 1] 1
DIDACTICA DE LAS CIENCIAS SOCIALES OBLIGATORIA 11 11 0| 90,91%| 100,00% 9,09% 90,91% of 3/ 710/ o
DIDACTICA DE LAS MATEMATICAS OBLIGATORIA 12 12 0| 91,67%| 91,67% 0,00% 91,67% 1 0| 8/ 2| 1
DIRECCION DE CENTROS EDUCATIVOS OBLIGATORIA 18 18 0| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00% 0| o|14| 4| o
FILOSOFIA DE LA EDUCACION OBLIGATORIA 19 18 1| 100,00% | 100,00% 0,00% 100,00% o[10] 9/ o] o
FUNDAMENTOS DE LA EDUCACION ARTISTICA OBLIGATORIA 1 1 0| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00% of 1/ of o] o
FUNDAMENTOS Y DIDACTICA DE LA ALIMENTACION TRONCAL / 3 0 3| 100,00%| 100,00% 0,00% o/ o 3/ 0f o

BASICA

HISTORIA DEL PENSAMIENTO PEDAGOGICO OBLIGATORIA 11 11 0| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00% of 2/ 9/ 0] o
JUEGOS, MATERIALES Y SITUACIONES CON CONTENIDO MATEMATICO | OPTATIVA 12 12 0| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00% of s/ 710/ o
EN EDUCACION INFANTIL

LECTURA, ESCRITURA Y LITERATURA INFANTIL OBLIGATORIA 12 12 0| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00% o/ 1| 9| 2 o
MEDICION EN EDUCACION OBLIGATORIA 12 12 0| 91,67%| 91,67% 0,00% 91,67% 1/ of10| 1| o
PEDAGOGIA DIFERENCIAL OBLIGATORIA 12 11 1| 100,00%| 100,00% 0,00% 100,00% of o/12f o] o
PEDAGOGIA SOCIAL OBLIGATORIA 12 12 0| 8333%| 83,33% 0,00% 83,33% 2| 4| 511 o
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